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ESTADO DE MATO GROSSO 
AGÊNCIA REGULADORA DE SERVIÇOS PÚBLICOS DELEGADOS DO MUNICÍPIO DE 

BARRA DO GARÇAS-AGERBARRA CNPJ: 27.836.166/0001-07 

Ofício nº. 034/2024 - AGERBARRA 

Barra do Garças/MT, 14 de março de 2024. 

limo. Sr. 
Gabriel Pereira Lopes 
Presidente da Câmara Municipal de Barra do Garças/MT 
Rua Mato Grosso, nº 617, Centro, Barra do Garças/MT, 78600-000. 

Assunto: Encaminhamento dos relatórios do setor de Fiscalização da AGERBARRA referentes 
ao mês de fevereiro de 2024. 

Senhor Vereador, 

A par de cumprimentá-lo cordialmente, sirvo-me deste para considerando a Lei 
Complementar Municipal n.0 341 /23, encaminhar em via impressa os relatórios do setor de 
Fiscalização, integrando as atribuições de fiscalização, execuções de vistorias, monitoramentos 
e penalidades impostas pela AGERBARRA, referentes ao mês de fevereiro de 2024. Cumpre 
informar, que em igual teor, foi postado no sítio eletrônico da AGERBARRA, ressaltando ainda 
que ele passa por atualização para melhor atender as demandas e reforçar nosso 
comprometimento com a publicidade, transparência e divulgação da Agência. 

Sem mais, aproveito a oportunidade para renovar meus protestos de elevada estima e 
distinta consideração. 

Atenciosamente, 

~ a 66 :140 l -9555 

vq~ A~ B~ 
Assessora de Fiscalização AGERBARRA 

Portaria n.º 152/2023 

Trawssa 13 ,1<, junho, 11 º 82, Setor Sul JI - Barra do Garças MT 

I.GOIIAR,R!\ 
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Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados de 

Barra do Garças - AGERBARRA 

RELATÓRIO DE MONITORAMENTO DE PRESSÃO 
MENSAL EM REDE DE DISTRIBUIÇÃO DE ÁGUA 

Barra do Garças - MT 

Equipe de Fiscalização: 

✓ Assessores de Fiscalização: Danilo e Dayane 

✓ Coordenador de Saneamento: Glauber 

✓ Gerente de Fiscalização e Operação: Reuber 

FEVEREIRO / 2024 
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1. OBJETIVO 

Verificar a continuidade do abastecimento, por meio do monitoramento de 

pressões no Sistema de Abastecimento de Água na cidade de Barra do Garças. 

2. EQUIPAMENTO UTILIZADO 

Foram aferidas as pressões em 16 pontos (PCP- Ponto de Controle de Pressão), 

com um manômetro de escala de o a 100 mca, em caixa de inox com enchimento de 

glicerina e calibração RBC/lnmetro, conforme imagem a seguir: 

Imagem 01 - Foto do equipamento utilizado para aferição de pressão. 
Fonte: AGERBARRA. 

3. PERÍODO DE MONITORAMENTO 

Registro de pressão entre os dias 01 e 29 de fevereiro de 2024, com medições 

diárias em cada ponto; no período da manhã, entre 07:30 e 09:30 e no período da tarde, 

entre 15:00 e 17:00. 
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4. PRESSÕES REGISTRADAS DURANTE O PERÍODO DE MONITORAMENTO 

Foram monitorados 304 (trezentos e quatro) medições de pressão e registradas 

resumidamente no quadro 01 a seguir: 

MONITORAMENTO DE PRESSÃO- FEVEREIRO/2024 

DESCRIÇÃO QUANTIDADE " 
Pressão Negativa 1 0,33 

Pressão entre 0e 09 mca 6 1,97 

Pressão entre 10 e 50 mca 261 85,86 

Pressão maior que 50 mca 36 11,84 

Total monitorado 304 100,00 

Quadro 01 - Descnção das pressões no período monitorado. 

4.1. Representação gráfica das pressões monitoradas 

Pressão > 50 _ 
12% 

O <Pressão< 10 
2% 

10 s Pressão s 50 
86% 

Gráfico 01 - Descrição do monitoramento de pressão. 
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5. GRÁFICOS 

5.1. Gráfico de monitoramento do PCP 01 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 02 - Monitoramento de Pressão do PCP 01 . 

5.2. Gráfico de monitoramento do PCP 02 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 03 - Monitoramento de Pressão do PCP 02. 
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5.3. Gráfico de monitoramento do PCP 03 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 04 - Monitoramento de Pressão do PCP 03. 

5.4. Gráfico de monitoramento do PCP 04 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 05 - Monitoramento de Pressão do PCP 04. 
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5.5. Gráfico de monitoramento do PCP 05 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 06 - Monitoramento de Pressão do PCP 05. 

5.6. Gráfico de monitoramento do PCP 06 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 07 - Monitoramento de Pressão do PCP 06. 
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5.7. Gráfico de monitoramento do PCP 07 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 08- Monitoramento de Pressão do PCP 07. 

5.8. Gráfico de monitoramento do PCP 08 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 09 - Monitoramento de Pressão do PCP 08. 
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5.9. Gráfico de monitoramento do PCP 09 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 10- Monitoramento de Pressão do PCP 09. 

5.1 O. Gráfico de monitoramento do PCP 1 O no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 11- Monitoramento de Pressão do PCP 10. 
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5.11. Gráfico de monitoramento do PCP 11 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 12 - Monitoramento de Pressão do PCP 11. 

5.12. Gráfico de monitoramento do PCP 12 no mês de fevereiro/20243 
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Gráfico 13 - Monitoramento de Pressão do PCP 12. 
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5.13. Gráfico de monitoramento do PCP 13 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 14 - Monitoramento de Pressão do PCP 13. 

5.14. Gráfico de monitoramento do PCP 14 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 15- Monitoramento de Pressão do PCP 14. 
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5.15. Gráfico de monitoramento do PCP 15 no mês de fevereiro/2024. 

50 

40 

30 

20 

10 

o 

Gráfico 16 - Monitoramento de Pressão do PCP 15. 

5.16. Gráfico de monitoramento do PCP 16 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 17 - Monitoramento de Pressão do PCP 16. 
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6. CONCLUSÃO 

O objetivo principal de todos os sistemas de distribuição de água é o 

fornecimento para atender a demanda da população. Desta feita, é importante que seja 

operado dentro de uma normalidade de abastecimento, suprindo as necessidades da 

população de uma comunidade. 

É mister salientar, que pressões elevadas favorecem perdas de água, enquanto 

pressões baixas, dificultam o abastecimento domiciliar e facilitam a contaminação da 

água no interior das tubulações. 

As pressões registradas no período de monitoramento estão com 86 % de 

conformidade e o restante divididos entre pressões baixas (2 %) e altas (12 %), em 

relação a norma técnica de distribuição de água nas tubulações para abastecimento 

público (art. 5.3.1 da NBR n.º 12.218/2017), visto que, a pressão estática máxima deve 

ser de 40 mca, podendo chegar a 50 mca em regiões com topografia acidentada e, a 

pressão dinâmica mínima, de 1 o mca. 

Vale registrar que, não recebemos comunicados de possíveis desabastecimento 

nas datas e nos locais de pressões baixas. 
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7. ANEXOS 

7.1. Imagem no Google Earth dos PCP's na cidade de Barra do Garças: 

Imagem 02 - Distribuição dos PCP's em Barra do Garças. 
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7.2. Endereços dos Pontos de Controle de Pressão - PCP: 

MUNICÍPIO: BARRA DO GARÇAS 

Y22G186679 

Y145717781 

Quadro 02 - Endereços dos PCP's. 
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Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados de 

Barra do Garças - AGERBARRA 

RELATÓRIO DE MONITORAMENTO DE PRESSÃO 
MENSAL EM REDE DE DISTRIBUIÇÃO DE ÁGUA 

Campo Verde - MT 

Equipe de Fiscalização: 

✓ Assessor de Fiscalização: Vinícius 

✓ Coordenador de Saneamento: Glauber 

✓ Gerente Fiscalização e Operação: Reuber 

FEVEREIRO / 2024 
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1. OBJETIVO 

Verificar a continuidade do abastecimento, por meio do monitoramento de 

pressões no Sistema de Abastecimento de Água na cidade de Campo Verde. 

2. EQUIPAMENTO UTILIZADO 

Foram aferidas as pressões em 08 pontos (PCP - Ponto de Controle de Pressão) , 

com um manômetro de escala de O a 100 mca, em caixa de inox com enchimento de 

glicerina e calibração RBC/lnmetro, conforme imagem a seguir: 

Imagem 01 - Foto do equipamento utilizado para aferição de pressão. 
Fonte: AGERBARRA 

3. PERÍODO DE MONITORAMENTO 

Registro de pressões diárias entre os dias 01 e 29 de janeiro de 2024; no período 

da manhã, entre 08:00 e 10:00 e no período da tarde, entre 15:00 e 17:00. 
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4. PRESSÕES REGISTRADAS DURANTE O PERÍODO DE MONITORAMENTO 

Foram monitorados 144 (cento e quarenta e quatro) medições de pressão e 

registradas resumidamente no quadro 01 a seguir: 

MONITORAMENTO DE PRESSÃO · FEVERE!R0/2023 

h QUANTID'-\l)E % 
\ k / i; · ;;. 1,. 

Pressão Negativa O 0,00 

Pressão entre O e 09 mca 22 15,28 

Pressão entre 10 e 40 mca 122 84,72 

Pressão maior que 40 mca O 0,00 

Total monitorado 144 100,00 

Quadro 01 - Descrição das pressões no período monitorado. 

4.1. Representação gráfica das pressões monitoradas 

10 s Pressão s 50 
85% 

O < Pressão< 10 
15% 

Gráfico 01 - Descrição do monitoramento de pressão. 
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5. GRÁFICOS 

5.1. Gráfico de monitoramento do PCP 01 no mês de fevereiro/2024. 

40 

30 

20 

-------------------~ 
10 

Gráfico 02 - Monitoramento de Pressão do PCP 01 . 

5.2. Gráfico de monitoramento do PCP 02 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 03 - Monitoramento de Pressão do PCP 02. 
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5.3. Gráfico de monitoramento do PCP 03 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 04 - Monitoramento de Pressão do PCP 03. 

5.4. Gráfico de monitoramento do PCP 04 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 05 - Monitoramento de Pressão do PCP 04. 
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5.5. Gráfico de monitoramento do PCP 05 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 06 - Monitoramento de Pressão do PCP 05. 

5.6. Gráfico de monitoramento do PCP 06 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 07 - Monitoramento de Pressão do PCP 06. 
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5.7. Gráfico de monitoramento do PCP 07 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 08- Monitoramento de Pressão do PCP 07. 

5.8. Gráfico de monitoramento do PCP 08 no mês de fevereiro/2024. 

40 

30 

20 

10 

Gráfico 09 - Monitoramento de Pressão do PCP 08. 
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6. CONCLUSÃO 

O objetivo principal de todos os sistemas de distribuição de água é o 

fornecimento para atender a demanda da população. Desta feita, é importante que seja 

operado dentro de uma normalidade de abastecimento, suprindo as necessidades da 

população de uma comunidade. 

É mister salientar, que pressões elevadas favorecem perdas de água, enquanto 

pressões baixas, dificultam o abastecimento domiciliar e facilitam a contaminação da 

água no interior das tubulações. 

As pressões registradas no período de monitoramento estão com 85 % de 

conformidade e o restante abaixo de 10 mca, visto que, a pressão estática máxima deve 

ser de 40 mca, podendo chegar a 50 mca em regiões com topografia acidentada e, a 

pressão dinâmica mínima, de 1 o mca, segundo a norma técnica de distribuição de água 

nas tubulações para abastecimento público (art. 5.3.1 da NBR n.º 12.218/2017). 

Vale registrar que, algumas pressões menores que 10 mca foram ocasionadas 

por manutenções no sistema de abastecimento e os comunicados estão no Anexo 7.1 

a seguir. 
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7. ANEXOS 

7.1. Avisos das manutenções do SAA no período do monitoramento: 

MANUTENÇÃO 
PROGRAMADA 
A Água~ de-Campo Ve:de informa que, rNfi'.m6 nesta quifit.e-·tewa 

<•~-02), º""'"' <iílo 124..,.. ,,,..,.,...._,..,..., .. .,.,ri. .. , .... deÁg<,a 

Tt•toru> (f.o\11. .,..._ ""Ave,,;dt, Cbt>dl&, -•Em"""""' <li>•u pode 
MWH' hffixe prelittào tf.t dt&tribuiçt.o de ~ no1.bâif"t.OQ Centro. CartipO R:eat f e a 
Jardim Comi>• \ler</(, 1 • li, Sll<> M~•.oe! C,do<i,r Alto 1 • ll Reetnto dO$ PU•aroo 1. Sela Vista. llom 
CMtr.a eEcke-rt 

..A pre..-itdk> é que o abest«tClmemo ~~ gr·adtttivameote norrnei&izado apps e., J8h. çoofomw- a 
preswrizeção 00' tede.. 

A C'.onoe$S~ria refor.ç.s o.lnda qtJe $e a ceíx& d'ifgu:• do JmóveJ e-.stM!N' dltneosionact& 

-actequ&Jan"11'tte .ea $'6~ com:u.mo. · ti ~&uáfio ~ 1){fl'á efe-tado por ~ tna®tM.çào, 1 er um 
reSt)(vat~JO im.~ de tamào.ha dp<Of.riedio: ~-,Jj);i que e ~~- c.onsumidori, teotul água 

.&ufle{ent.e pM'a suprir $.UQS f1«--tt~uiades dw.il'Me o ~ em ~ o: fome;clmefito de- ágoe 
iuttver 1fflipefanamertte .inten~ 

A Águas o&- C8"f1PQ Verde pede a C-vfl'1Pfeetl$1l9 pek> tranatomo C8l..mKio e orlEtnte e popuieçáo 
Ql.J!:t adOte 6ptál1aa de COM\lft\QCOO~-~ O Ottsperâfc'>o. 

Pare mais S'lfo,~Oea.. a COOCeJ$$Joo6ríe e:st& à dlspoStÇào peb at~to no 08-00 647 6060 
, (e.~ Cent1"'e ',\~). -•tiv<> Águs• App, 

Imagem 02: Manutenção programada - 15/02/2024. 

MANUTENÇÃO EMERGENCIAL 
A Águas de Campo Verde informa que, devido a uma manutenção emergencial no 
Po,;o Tubular Ptofundo (PTP 09), !ocalr,ado na Avenida Cândido Rondon. pode 
haver baixa pressão na dístribulçt,o de /lgUa nesta sexta-leira (23.02i nos bairros 
Centro. Campo Real l e ll, Jardim Campo Verde I e H, Silo Miguel, Cidade Alta I e U. 
Recat>to dos Pássaros~ Beta Vista.&,mClima e Ec!<ert, 

A previsão é. 'IIJ" o fornecimento oo ~sua seja. gradativamente normalizado a partir 
das 221\ confomie-a ptessurizaçtlOda réd<!. 

A concassiorlárié reforço ainda que se a .,.;.a et'ágva do imõvel estiver 
dimensiooada adeq(!adamente ao seu consumo, o usuário não sará afetad<> por 
essa manutenção. Ter um reservat,S,ío interno de tamanho aproptiado garantirá 
que a unidade c.onsomidora tenha agua sulicoent& para suprir suas necessidades 
durante o perlodll em que o fomecimooto de água estiver t,empo,anamente 
interrompido. 

A Águas de Campo Verde está disponibilitando caminhào-pipa pare atender a 
populaçi)o. A empresa pede a cQmpreeos6o dos mo..,dor'1S pelo transtorno 
causado e orienta que adotem a prática de consumo conscient.e, evitando o 
desperdício. 

Para maís informações. a concesslonári!l está à disposiçl>O pe(o atendimento no 
.. 0800 647 6060 (Ce!I Center e What$App) e aplicativo Águas App. 

Imagem 03: Manutenção emergencial - 23/02/2024. 
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Águas de Campo Verde segue com manutenção 
emergencial no Poço Tubular Profundo (PTP 09} 

A Águas de Campo Verde informa que, técnicos da empre$a continuam neste sábado 
(24.02) com a manutençao emergencial "° Poço Tubular Profundo {PtP 09l locafi,ado 
n• AV'1nida.Cãnáldo R'onqon. 

A prevtsão é que o abo.s.tedmento de água seja gradati'llam-ente normalizado a partir 
Ól),!'il 22h. çon(o.-me a pJec&&úrlt"'Ç'irro da te-de. 

Em virtude disso, a pressão de água fo i reduzida nos bairros Centro.. Campo Real 1 e li, 
Jsrdim Campo Verde I e ll sao Mil,'U<'l Cidade Afta I e ll Recanio dos Pá•saros ~ Bela 
Vista. aom CfJm.1. Eckert, Santa Rosa. Jardim Atnérica e Recanto dos Pás.,,,os u. 

A conce$.$iortãtitt reforça ainda que w -a c:Wxo -d'ág:uo do imóveJ estiver dlm.ensjonada 
adequadamente ao seu c.onsurno. o 4.!S!Jário não seré a:Jetado por essa manurenç.ão. 
Ter um reservatório- interno da tamanho 'Opropriado garentirá que a unidede 
con.sumidote tenha água suficiente pa(a supi-i.r t.vas nec-.essfdadés. duta.nte o perfodo 
en, que o fornecimento de água e-str\lef' temporariem-,nte interrompk:Jo, 

A ÁQuas de Ganlpcr Verde es1á disponlbilitando caminhão-pipa par• atende, a 
popu\aç_êo, A empres,i p&Q·e a compreensào dos moradores pelo trenst.omo causado e 
orienta que adotem. a prátic$ de co•lSU{l'lo COfl'$C-°iente .. evitando o Qe.Spe,<,i!Co. 

P••• mais mfonnaç.ões. a concessÍO!Wia e.stá à disposíçlla pelo atendimento no 0800 
647 6060 (Cal! cen1..-),. pel9 aplicati'llo ~ App. 

Imagem 04: Manutenção emergencial - 24/02/2024. 

7 .2. Localização dos PCP's no Google Earth na cidade de Campo Verde: 

Imagem 05 - Distribuição dos PCP's em campo Verde. 
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7.3. Endereços dos Pontos de Controle de Pressão - PCP: 

MUNICÍPIO: CAMPO VERDE 

PONTO CONTROLE 
BAIRRO ENDEREÇO HD 

PRESSÃO- PCP 

PCP0l BURITIS RUA OLÍMPIO J ULIO BALQUEM, 87 YlSS 667135 

PCP02 VALE DO SOL RUA JUÍNA, 657 Y15S398719 

PCP03 GREENVILLE RUA K,S/N Y16S442321 

PCP04 JUPIARA RUA FLEXA, 692 Y17T064068 

PCP OS SÃO LOURENÇO RUA ACRE, 298 Y22G 190762 

PCP06 CIDADE ALTA RUA PONTA GROSSA, 630 Y22G974417 

PCP07 SANTA ROSA RUA C, QD. 08, CS. 23 Y21S 198677 

PCP OS CENTRO AV. PORTO ALEGRE, 375 Y165442592 

Quadro 02 - Endereços dos PCP's. 
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Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados de 

Barra do Garças - AGERBARRA 

RELATÓRIO DE MONITORAMENTO DE PRESSÃO 
MENSAL EM REDE DE DISTRIBUIÇÃO DE ÁGUA 

Primavera do Leste - MT 

Equipe de Fiscalização: 

✓ Assessor de fiscalização: Matheus 

✓ Coordenador de Saneamento: Glauber 

✓ Gerente de Fiscalização e Operação: Reuber 

FEVEREIRO / 2024 
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1. OBJETIVO 

Verificar a continuidade do abastecimento, por meio do monitoramento de 

pressões no Sistema de Abastecimento de Água na cidade de Primavera do Leste. 

2. EQUIPAMENTO UTILIZADO 

Foram aferidas as pressões em 10 pontos (PCP - Ponto de Controle de Pressão) , 

com um manômetro de escala de o a 100 mca, em caixa de inox com enchimento de 

glicerina e calibração RBC/lnmetro, conforme imagem a seguir: 

Imagem 01 - Foto do equipamento utilizado para aferição de pressão. 
Fonte: AGERBARRA 

3. PERÍODO DE MONITORAMENTO 

Registro de pressões diárias entre os dias 01 e 29 de fevereiro de 2024; no 

período da manhã, entre 07:30 e 09:30 e no período da tarde, entre 13:30 e 15:30. 
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4. PRESSÕES REGISTRADAS DURANTE O PERÍODO DE MONITORAMENTO 

Foram monitorados 170 (cento e setenta) medições de pressões e registradas 

resumidamente no quadro 01 a seguir: 

MONITORAMENTO DE PRESSÃO - FEVEREIRO/2023 

DESCRIÇÃO QUANTIDADE " 
Pressão Negativa o 0,00 

Pressão entre 0e 09 mca 23 13,53 

Pressão entre 10 e 40 mca 130 76,47 

Pressão maior que 40mca 17 10,00 

Total monitorado 170 100,00 

Quadro 01 - Descnção das pressões no período monitorado. 

4.1. Representação gráfica das pressões monitoradas 

10 s Pressão s 40 
76% 

rº <Pressão< 10 
14% 

Gráfico 01 - Descrição do monitoramento de pressão. 
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5. GRÁFICOS 

5.1 . Gráfico de monitoramento do PCP 01 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 02- Monitoramento de Pressão do PCP 01 . 

5.2. Gráfico de monitoramento do PCP 02 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 03 - Monitoramento de Pressão do PCP 02. 
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5.3. Gráfico de monitoramento do PCP 03 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 04 - Monitoramento de Pressão do PCP 03. 

5.4. Gráfico de monitoramento do PCP 04 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 05 - Monitoramento de Pressão do PCP 04. 
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5.5. Gráfico de monitoramento do PCP 05 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 06 - Monitoramento de Pressão do PCP 05. 

5.6. Gráfico de monitoramento do PCP 06 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 07 - Monitoramento de Pressão do PCP 06. 
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5.7. Gráfico de monitoramento do PCP 07 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 08- Monitoramento de Pressão do PCP 07. 

5.8. Gráfico de monitoramento do PCP 08 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 09- Monitoramento de Pressão do PCP 08. 
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5.9. Gráfico de monitoramento do PCP 09 no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 10 - Monitoramento de Pressão do PCP 09. 

5.1 O. Gráfico de monitoramento do PCP 1 O no mês de fevereiro/2024. 
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Gráfico 11 - Monitoramento de Pressão do PCP 10. 
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6. CONCLUSÃO 

O objetivo principal de todos os sistemas de distribuição de água é o 

fornecimento para atender a demanda da população. Desta feita, é importante que seja 

operado dentro de uma normalidade de abastecimento, suprindo as necessidades da 

população de uma comunidade. 

É mister salientar, que pressões elevadas favorecem perdas de água, enquanto 

pressões baixas, dificultam o abastecimento domiciliar e facilitam a contaminação da 

água no interior das tubulações. 

As pressões registradas no período de monitoramento estão com 76 % de 

conformidade e o restante divididos entre pressões baixas (14 %) e alta (10 %), em 

relação a norma técnica de distribuição de água nas tubulações para abastecimento 

público (art. 5.3.1 da NBR n.º 12.218/2017), visto que, a pressão estática máxima deve 

ser de 40 mca, podendo chegar a 50 mca em regiões com topografia acidentada e, a 

pressão dinâmica mínima, de 1 O mca. 

Os pontos de monitoramento nos bairros Poncho Verde e no Parque Castelândia 

que estão com o maior quantitativo de pressões abaixo de 1 o mca. 

Vale registrar que, as algumas pressões menores que 10 mca, foram 

ocasionadas por manutenções no sistema de abastecimento de água e por falta de 

energia elétrica e, os comunicados estão no Anexo 7.1 a seguir. 
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7. ANEXOS 

7.1. Imagem do aviso de manutenção do SAA no período do monitoramento: 

MANUTENÇÃO 
EMERGENCIAL 
A Águas de PritnaV"1$ informa qw. devid<! a U!ll• monut8'1Qã0 
omergen<;ía! no ~•rama d& di•tribut,;6<> qu<r ooo,nec., o batrto 
T uild~ pockr haver ·belxa pressão de ~Ué na rqiào nesta Q'(riAta'-feu-a 

(Ot02~ 

A previsao é que o abastocimonto de ãguà seja gradativamoote normatiza-do o partir dus 
l6h. conforme a pressurlzoção da rede. 

A ccncessH)nãria reforça nda que, se á taht:a d''6gua do f,nóvel -eitWer dim&n$iOflada 

~uadarnente ao seu eotl.'lUfflO. o usuát'.\o mio -se1é "1ewdo po,· estJa m!3,r\Ut-enç00.. Ter 
um ,e~atÕf'io- intemo de tb'Ylartho -apropriado ·garantirá que a tlntõade corwom'idora 
tenha 6gua si.did.érrte pa,a suprir Jvas necessidadas flót$f'ltc o período em que o 
lom<>.clmento de óg!la estiv~ tempo,,;,taroer,re ióWtomp,do. 

A Águas de P-<imavera o pede a compreensão pelo transtomo àNSado &- orienta a 
populaÇào que adote a ~tica de eoowmo consciente, evitandó o dMperch"tio. 

Pare maiS. informações. a concossíonária está-,9 di:sposiç.áQ p.elo at.mártnonto no oaoo 
641 60\lO (Coll Centil< e Whui:sApp) e pelo aplicotivo Águat N>P, 

'\.. 

Imagem 02: Manutenção emergencial - 01/02/2024. 

COMUNICADO 
À POPULAÇÃO 

A Água• de Prim,wera informa que, nesta~nda-telra(19.02J 
está com Uf(l(I equipe especiaHzadaem C3mpo reatiumdoum 
levant~.mento t'Jliouc-ioso pars-detectar um vata1nento. não visível na 
rede de distribu.lçào de ;\gua. qU<o está dlmif,uíndo o pressfio e p,ejudícando 
o fomec.imentode água nos baltros Poncho Verde me ext<t<l$óeS V. Vl e VII. 

O trabalho é realizado com o aul!i!lo da tecnologia de ge.oh:lltàrnef\to. que permite 
detectar e fütrar h.lfdos no subsolo à procura destes va,amentos ocult os. A 
concessionária ressalta que atua com pr,orid.ade nesse- serviço.. para a 
normalização do sistema de abastecimento o ,nai<, brew, pos.st,,et. 

A Águas do Primavera ·a pede " comproonslio pelo trar,storno causado e orienta a 
população que adote a prática de consumoconsciente,evJtando o desperdício. 

Para mais. mtormações. a conoess.ionária es.tá à di!posiçâo pe{o '&tená1fl18nto no 
0800 647 6060 ( Calt Center e WhataApp} e .polo aplicativo Águas App. 

Imagem 03: Comunicado à população-19/02/2024. 
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FALTA DE ENERGIA ELÉTRICA NO SISTEMA PÚBLICO 
COMPROMETE· ABASTECIMENTO OE ÁGUA 

A Águas de Primave,a io,lorma qu11, déVido à falta de me ele ene,gia elétrica na rede 
públlea nesta qUint ,Heira (22,021 o sistema de captà(Jão Traru foi a(atado. 

Em virtude cti,so. -pode haver baixa pres.são na di:stríbuiçãq de. água· nos ba.irros: 
C<lntro. Centro l.este, Csstelándia. Pq. Eldota<lo, Jd, Un1ve,oitárlo, Jd. Rlva, Prirnave,a li, 
partes do S~o. Cri$tód10 , Cohnb- Jte\1:rnê. Comp~ P-q, Sunte Ctere, .Jd.. Amérk.e.. Cond. 
Cidade J3rdim, Jd. Bela Vista; Jd Vitório I e Jd v;~;,, li, Jd. Veneza. Vllla Veneto. Vllla 
P&dovll, Jd. l~ià. Jd. Parque das Águas, Conj, São José, Cond. Cristo Rt>~ Jd. Progreno, 
Pq. Gnooto, Víll• Romana, Jd, Maritlg~. Cohab Tancredo Neves, coni Re$id. No .. a 
~- Aparecida, Vila Popular. Jd. Volta 6'""'1e, Per,,,. l paru, do Novo ttor!tonte, 
Comi Resid. Pioneiro, Atll,r,tico S\,t, PlOrto Seg\lro, 'Feliz Natal. Jar(lim Milllr>o, parte do 
Ve,tente dos Águas, Po,tnl do Lago, Residencial f(irenie, Poncho Verde li\ Jardim 
Luciana. Santa Feficidade J • li e 8urlti• ~ ll Ili e IV 

A empresa fomecedore do energia já foj -acionada e a concessionááo aguarda o 
retorno deste serviço paro regtilarizar o abas"tecimento de ~ua gradativamente. 

A Águas de Prtmaver,a pede .a compteen,a.ão pelo transtorno ,causado ,,- otiet1t-a .a 
PQpulação que adote e pnitica de coo-sumo consciente, evitando o desperdício. 

Para mais informaçôés, a concessiooár\a O!!tá ã disposiçao pelo atendimento no 
0800 647 6060 {Calt Center e Wha1s-App).,. pelo aplicativo Aguas App. 

Imagem 04: Falta de energia elétrica - 22/02/2024. 

Imagem 05 - Distribuição dos PCP's em Primavera do Leste. 
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7.3. Endereços dos Pontos de Controle de Pressão - PCP: 

YlSS 399856 

Y16S434926 
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