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) ESTADO DE MATO GROSSO
AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO
MUNICIPIO DE BARRA DO GARCAS — AGERBARRA CNPJ: 27.836.166/0001-07

Oficio n°. 111/2024 - AGERBARRA

Barra do Garc¢as/MT, 09 de setembro de 2024.

1lmo. Sr.

Gabriel Pereira Lopes

Presidente da Cimara Municipal de Barra do Garcas
Rua Mato Grosso, 617, Centro, Barra do Gar¢cas/MT

Assunto: Resposta ao Oficio 136/2024/GAB/PRES/CMBG - Desabastecimento de agua

Senhor Vereador,

A par de cumprimenta-lo cordialmente. venho em atendimento ao Oficio n.°
136/2024/GAB/PRES/CMBG, encaminhar o Relatério de Visita Técnica e anexos, para
os devidos esclarecimentos sobre as manuten¢Ges das adutoras de dgua bruta e de agua
tratada. ocorrido nos dias 01 e 02 de setembro de 2024 em Barra do Gargas. ocasionando
desabastecimento de agua em varios bairros do municipio.

As medidas tomadas a partir das constata¢des relatadas neste relatdrio, vai
subsidiar as infragdes e as penalidades que serdo aplicadas na concessionaria Aguas de
Barra do Gargas.

Aproveito a oportunidade, para apresentar as penalidades aplicadas a
concessiondria Aguas de Barra do Gargas no periodo de janeiro de 2021 a agosto de 2024,
conforme quadros a seguir.

PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS BARRA DO GARCAS 2021 a 2024
— PROCEDIMENTOS|  AUTO DE AUTO DE AUTO DE TERMO DE
ADM NOTIFICACAO | ADVERTENGA INFRACAO COMPROMISSO

2021 35 31 1 5 1

2022 33 25 0 1 1

2023 16 14 0 0 0

2024 13 13 0 0 0
TOTAL 97 o) 1 6 2

Quadro 01: Resumo do quantitativo dos procedimentos administrativos de 2021 a 2024.
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PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS BARRA DO GARGAS / 2021

DATA AUTO DE AUTO DE TERMO DE AUTO DE
—— ABERTURA | NOTIFICACAD NCIA | COMPROMISSO] INFRACAD campnal i
001/2021/FIS | 19/01/2021{ 001/2021 - - - ReposigBes Asfdlticas e Calcadas
002/2021/FIS__}19/01/2021|  O02/221 - - ° Vi de dgua
O03/2021/FIS | 01/02/2021 |  003/2021 - - - Qualidade das ReposigBes Asfélticas
004/2021/FIS | 02/02/2021|  004/2021 - - - \ de dgua
005/2021/F1S | 08/02/2021]  00S/2021 - - - V. de 3gua
006/2021/FIS | 03/02/2021|  006/2021 - - - Reposigbes Asfalticas e Calcadas
008/2021/F1S | 08/03/2021]  00S/2021 - - - Vazamentos de dgua
010/2021/FIS 08/03/2021 01072021 - - ~ Reposiches Asfdlticas e Calgcadas
011/2R21/FIS 12/03/2021 011/221 ~ - 005/2021 Fiscalizacdo SAA - Prazo 48 horas
OL/2AR1/FIS | 12/03/2021) 0O12/2001 - - - Fiscalizacio SAA - Prazo 30 dias
O13/2021/F1S | 12/03/2021] 013/2001 - - - Fiscalizag3o SAA - Prazo 90 dias
014/2021/FIS | 12/03/2021|  014/2021 - - - Fiscalizag3o SAA - Prazo 180 dias
0IS/2R1/FIS  24/03/2021|  015/2021 - - - Vi de dgua
016/2021/FIS 24/03/2021 016/2021 - - - Reposigies Asfalticas
Q18/2021/F1S | 07/04/2021]  (018/2021 - - - \ os de dgua
019/2021/FIS | 07/04/2021|  019/2021 - - - Reposigdes Asfdlticas e Calcadas
@1/2021/RS | 12/04/2021 - - - - Esgoto na Rede Pluvial - Bairro S3o Sebastiio
25/2021/FS | 06/05/2021 043/2021 - - ~ Monitoramento de Pressdo
27/2021/F1S | 10/05/2021 - - 001/2021 - Termo de Compromisso Fiscalizagio SAA
W@8/221/FS | 13/05/2021 |  023/2021 - - - V. tos de dgua
029/2021/F1S | 13/05/2021 |  (024/2021 - - - Reposigdes Asfélticas
0B4/2021/FIS | 06/07/2021} (28/2021 - - - Vazamentos de dgua
B5/2021/FIS | 06/07/2021 ] (29/2021 - - - Reposighes Asfalticas e Calcadas
036/2021/FIS 19/07/2021 030/2021 = - - Vistoria ETE Anchieta
B7/2R3/FiIS | 21/07/2021|  031/2021 - - 006/2021 s de dgua
B8/21Y/FS | 21/07/2021|  032/2021 - - 007/2021 ReposigBes Asfilticas
046/2021/FIS 27/09/2021 | (27/0Uv/2021 - - 009/2021 Desabasted ) de Agua - Nova Barra Sul
047/2021/Fis | 27/09/2021 | 028/0UV/2021 | 005/2021 - - Desabasteci de Agua- Nova Barra
048/2021/F1S | 27/09/2021 | 029/0UV/2021 ~ - 010/2021 Desabasted de Agua - Nova Horizonte
OS0/2021/FIS | 20/10/2021|  042/2021 - - - Qualidade da Agua - Cloro Residual Livre
052/2021/F1S | 08/11/2021|  044/2001 - = - Reposigdo de Calcada - Porto Baé
053/2021/F1S 16/1172021 - - - - Reaj Tarifdrio
OS5/2R1/FIS | 01/12/2021 046/2021 - - - V de dgua
056/221/FIS | 01/12/2021|  047/2021 - - 001/2022 ReposigBes Asfélticas e Calcadas
058/2021/FIS | 20/12/2021 - - 002/2021 - Termo de Compromisso Melhorias SAA
35 - 3 1 2 5 TOTAL

Quadro 02: Procedimentos administrativos no ano de 2021.
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PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS BARRA DO GARCAS / 2022

DATA AUTO DE AUTO DE AUTO DE TERMO DE
PROCEDIMENTO ABERTURA | NOTIR ADVERTENCIA INM COMPROMISSO ASSUNTD
006/2022/FIS | 28/01/2022 005/2022 - - - Reposi¢Bes Asfalticas
007/2022/FIS | 28/01/2022| (006/2022 - @ - Vazamentos de Agua
009/2022/F1S | 07/02/2022 - - - - Monitoramento CRL - Distrito Vale dos Sonhos
010/2022/FIS | 08/02/2022 009/2022 - - - Monitoramento CRL
011/2022/FIS  § 10/02/2022 - - - - Monitoramento de Pressdo
012/2022/FiS | 11/02/2022 - - - - Vistoria Vale dos Sonhos
013/2022/F1S | 15/02/2022 010/2022 - - - Vistoria SAA - Vale dos Sonhos
014/2022/F\S | 18/02/2022 011/2022 - - - Laudos Esgoto - ETE Anchieta
015/2022/F1S 2170272022 - - - - Efidéncia ETE Anchieta
016/2022/F1S | 17/03/2022 - - - - Deposicdo sélidos ETE Anchieta
019/2022/FIS 18/03/2022 012/2022 - - - Monitoramento CRL - Distrito Indianépolis
20/2022/F1S | 18/03/2022|  013/2022 - - - Reposicdes Asfilticas - Distrito Indianépolis
021/2022/F1S_ | 28/03/2022 01472022 - - - Monitoramento CRL - Distrito Voadeira
Q22/2023/FIS | 28/03/2022 015/2022 - - - Vistorias Distritos Indiandpolis e Voadeira
23/2022/F1S | 13/04/2022|  016/2022 » = p Va »s de Agua
W4/2022/FIS 13/04/2022 017/2022 - - = Reposi¢bes Asfalticas
25/2022/F1S | 05/05/2022 - - - - Tarifa Prestagdo de Servios - Limpa Fossas
029/2022/FIS | 14/06/2022 025/2022 - - - Monitoramento CRL- Distrito Vale dos Sonhos
032/2022/FIS | 14/07/2022 029/2022 - 004/2022 003/2022 Monitoramento Press3o
033/2022/FIS | 22/07/2022 |  (30/2022 - - - Vazamentos de Agua
034/2022/FIS | 22/07/2022 031/2022 - - - Reposicoes Asfalticas
B7/2022/F1S | 01/08/2022| 034/2002 - - - Monitoramento Pressio Park Aguas Quentes
039/2022/FI1S | 08/09/2022 036/2022 - - - Vistoria na EEE Serra Azul
040/2022/FIS | 13/09/2022 037/2022 - - - Monitoramento Press3o Ouro Fino
041/2022/FI1S 13/09/2022 038/2022 - - - Monitoramento Pressdo Cond. Park da Serra
042/2022/FIS  {13/09/2022 |  (39/2022 - - - Vazamentos de Agua
043/2022/FIS | 19/09/2022 04072022 - # - Reposicoes Asfalticas
044/2022/F1S | GB/10/2022 |  041/2022 - = - Vazamentos de Agua
045/2022/FIS | 08/10/2022 042/2022 - - - Reposigoes Asfalticas
050/2022/FIS | 01/12/0222 - - - - Reajuste Tarifrio
058/2022/FIS | 13/12/2022 | 050/2022 - - - Vazamentos de Agua
059/2022/F1S 13/12/2022 052/2022 - - - Reposigoes Asfilticas
061/2022/FIS | 19/12/2022 - - - - Reequilibrio - Distrito Industrial
33 = 25 1] 1 1 TOTAL
Quadro 03: Procedimentos administrativos no ano de 2022,
PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS BARRA DO GARCAS /2023
DATA AUTO DE AUTO DE AUTO DE TERMO DE
PROCEDIMENTO | nperTuRa NOTIFICACAO | ADVERTENCIA| INFRACAO | COMPROMISSO ASSuNTO

001/2023 07/02/2023 001/2023 - - - Reposigdes Asfalticas

006/2023 14/03/2023 | 006/2023 = - - Vistoria RSE BNH

008/2023 (02/05/2023 008/2023 - - - Vistoria Distrito indianépolis

010/2023 06/05/2023 009/2023 - - - Vistoria Distrito Voadeira

015/2023 17/05/2023|  014/2023 . “ ” Vazamentos de Agua

016/2023 17/05/2023 015/2023 = o - ReposigBes Asfalticas

017/2023 02/06/2023 - - - - Monitoramento Qualidade Agua

025/2023 13/08/2023 023/2023 - - - Vazamentos de Agua

026/2023 10/08/2023 024/2023 - - - Reposicdes Asfalticas

030/2023 18/09/2023 026/2023 - - - Monitoramento Pressdo Jd. Serra Azul

034/2023 24/09/2023 030/2023 - - - Monitoramento Press3o Sena Marques

B5/2023 04/10/2023 031/2023 - - - Vistoria EEE Ouro Fino Il

040/2023 16/11/2023 - - - - Revisdo Tarifaria

042/2023 17/11/2023 041/2023 - - - Monitoramento fon Fluoreto

043/2023 08/12/2023| 035/2023 - - - Vazamentos de Agua

046/2022 07/12/2023 (38/2022 - - - Reposigdes Asfalticas

16 2 14 o o o TOTAL

Quadro 04: Procedimentos administrativos no ano de 2023.
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PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS BARRA DO GARCAS / 2024
DATA AUTODE AUTO DE AUTO DE TERMO DE
PROCEDIMENTO | mpemrura | nonmeacko |apvertencia| inmacko | compromisso AssunTo
004/2024 01/02/2024{ 002/2024 - - - Relatdrios de Ordens de Servigos
006/2024 13/03/20241  003/2024 - - - Vistoria Distrito Indiandpolis
007/2024 14/03/2024| 011/2024 - - - Reposigdes Asfalticas
008/2024 14/03/2024|  010/2024 - - - Vazamentos de Agua
016/2024 15/04/2024]  013/2024 - - - \ tos de Agua
017/2024 15/04/2024} 014/2024 - - - Reposicgies Asfalticas
029/2024 21/05/2024}  (29/2024 - - - Vazamentos de Agua
030/2024 21/05/2024 | 027/2004 = - > ReposicBes Asfalticas
032/2024 24/04/2024 029/2024 - - - Vistoria Distrito Toricueije
83/2024 24/04/2024}  030/2024 - - - Vistoria Distsrito Voadeira
039/2024 17/07/2024|  034/2024 - - - v s de Agua
040/2024 17/07/2024 035/2024 - - - Reposighes Asfalticas
048/2024 21/08/2024| 043/2024 - - - Vistoria Interceptor de Esgoto Baé
13 o 13 0 0 0 TOTAL

Quadro 05: Procedimentos administrativos no ano de 2024.

Sem mais, aproveito a oportunidade para renovar meus protestos de elevada
estima e distinta considerag@o.

Atenciosamente,
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_ CLﬁ;}sﬁ% : IRA DE OLIVEIRA

Diretor Presidente da AGERBARRA
' Decreto Municipal n.° 4.983/2022

ACERBARRA

& 6631019555 |
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Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados de
Barra do Gargas — AGERBARRA

RELATORIO DE VISITA TECNICA

Municipio: Barra do Gargas/MT

Assunto: Desabastecimento de Agua

SETEMBRO / 2024
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1. OBJETIVO

Avaliar as causas do desabastecimento de agua, principalmente nos bairros
Nova Barra, Sao José, Vila Maria, Jardim dos Ipés, Palmares e Novo Horizonte, ap6s
a paralizagdo do sistema de captagdo de agua Rio Gargas, para uma manutengdo na
adutora de agua bruta, localizada na Rua Francisco Lira, no Bairro Sao Jodo, em Barra
do Gargas/MT.

2. DOS FATOS

No dia 28 de agosto, foi constado que o vazamento de agua na Rua Francisco
Lira era da adutora de agua bruta, e pela caracteristica do vazamento, a concessionaria
Aguas de Barra do Gargas decidiu realizar o reparo no dia 01 de setembro a partir das
14 horas (domingo), com previsédo de finalizar os servigos as 22:00 horas do mesmo
dia, e com o retorno do abastecimento de agua gradativo, de acordo o comunicado na
imagem 01 a seguir.

- O —e

Atengao

comunidade! | )

Manutengéo Programada
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A previsdo é de que o servigo teja malizado atéd as 22h. com reterno
gradativo do abastecimento de agua.

Mais (nformagbos: |
08006476080  CR@BARRA DO GARGAS
£l
Imagem 01: Comunicado de manutengdo programada para o reparo da adutora de agua bruta.
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Ja no dia 02 de setembro, a agéncia recebeu um comunicado que a manutengao
da adutora de agua bruta continuaria na segunda-feira, dia 02 de setembro, pelo motivo
da complexidade do servigo (imagem 02 a seguir). A concessionaria explicou que no
domingo a partir das 14:00 horas, conforme comunicou, iniciou as escavagbes no local,
mantendo a rede em carga até as 20:30 horas. Logo depois, se depararam com 0
vazamento na flange de uma descarga, e concluram que a solda ndo vedaria o
vazamento, neste momento, por volta das 22:15 horas, decidiram voltar o
bombeamento e retomar a manutengdo no dia seguinte.

Aguas de Barra do Gargas segue com manutengao
no sistema de abastecimento

A Aguas de Barra do Garges informa que técnicos da empresa continuam nesta segunda-feira
{02.08), com a manutengao na adutora de 8gua bruta As equipes estao trabalharido no local
desde ontem 3 noite. A concessiondne esclarece que os trabalhos se estenderam devido 3
complexidade do servigo e seré finalizado até as 23h

Por esse motivo, poderd ocorrer baixa pressso na distribuigdo de dgua no municipio. A
concessiondria raforga que atua com prioridade nesse servico, buscando reduzir os impactos
para os moradores.

A previsdo ¢ que o abastecimento de dgue seja gradativamente normalizado apés a conclusdo
dos reparos, conforme a pressurizagho da rede.

A concessiongria reforga ainda que se a caixa d'dgue do imdvel estiver chmensionada
adequadamente BO Seu CONSUMO, 0 Usudrio nio serd afetado por esse manutengéo. Ter um
reservatério intemo de tamanho apropriado garantird que a unidade consumidora tenha agua
suficiente para suprir suas necessidades durente o periodo em que o fornecimento de dgua
estiver temporariaments interrompido.

A empress disponibiliza caminhao-pipa para atender a populagao. A Aguas de 8arra do
Gargas pade a compreenso dos moradores pelo transtamo causado e orienta que adotem a
prética de consurno consciente, evitando o desperdicio.

Para mais informagdes, a concessionaria estd & disposigéo pelo atendimento no 0800 647
6060 (Cail Center e WhatsApp) e splicativo Aguas App,

Ce BARRA DO GARGAS

Imagem 02: Comunicado informando que segue a manutencdo na adutora.

No dia 03 de setembro de manha (terga-feira), a concessionaria divulgou um
comunicado a populagdo que tinha finalizado a manutengido no horario previsto e que
o sistema de abastecimento de agua do municipio estaria em recuperagdo, e 0
formecimento de agua seria gradativamente normalizado ao longo do dia, conforme a
pressurizagao da rede (imagem 03 a seguir). Vale salientar que, nos trés comunicados
desta manutengdo a concessionaria cita que disponibiliza caminhdo pipa para a
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populagdo, caso necessario. A agéncia apurou que, a concessionaria disponibilizou

dois caminhdes pipa, e que um terceiro chegou na quarta-feira.

Comunicado

a Populagao

A Aguas do Harra do Gargaa informa quo. concluw onom
{02 08), no hordro provisto. a manutongélo na adutora de
dyua bruta

O sistoma do abastoommanto do égua no municipio catd em
racuperagio nesla torga fara {03 00) A previsdo & que ©

| forncoiManto do Agua scjn gradatvamaonto norrabrado ao
longo do dia. conformo a progsurizagéo da rodo.

A concosponaria  doataca  que  mantove  oqupes
cepociafizadas om atuagdo o. nfo modiu esforgos para
realvar 1 manutencdo

A emprosa toem & disposiclio da populagfio caminhdo pipa,
que pode sor sohoitado om casn de hocosadade A Aguas
do Barra do Gargas lamonta 08 Lranstornos @ até o
restaboleoimonto tolal do sistoma. podo a comproonsdo

dos moradores @ conta oo O apok) W) oonsunKk)
consoknto do rocurso |
|
|
Mais informapbus ey ; |
Dosoosuieoss  CESBARRA DO BGARGAS
- I

|

Imagem 03: Comunicado informando a conclusdo da manutengdo na adutora.

A concessionaria explicou que, do momento da religagdo do bombeamento da
captagao de agua bruta, no domingo por volta das 22:15, sé voltou a desligar na
segunda (02/09) entre 20:00 horas e 23 horas, resultando num total de 04:45 horas as
duas paralizagdes, aproximadamente.

Por fim, teve outros dois comunicados neste periodo, o primeiro na segunda-
feira dia 02/09, a respeito da manutencdo na adutora de agua tratada, que abastece a
regido afetada (imagem 04), e 0 segundo na quarta-feira dia 04/09, sobre o rompimento

de uma rede de distribui¢cdo de agua, ocasionada por obras de terceiros, que abastece
o bairro Jardim dos Ipés (imagem 05).
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MANUTENCAO
EMERGENCIAL

A Aguas de Barra do Gargas informa que, devido a uma manutengao
emergencial na adutora de dgua tratads, o abastecimento poderé ser
prejudicedo nesta segunda-feira (02.09), nos bairros Nova Barra, S&o José,
Vile Maria, Palmares, Novo Horizonte e Bosque da Saudade.

A previsdo é de que o reparo seja finalizado até As 18h, com retorno gradativo do
abastecimento de dgua.

A concessiondria reforga ainda que se a caixe d'dgua do imdvel estiver dimensionada
adequadamente ao seu consumo, o usudrio ndo serd efetado por essa manutengio. Ter um
reservatodrio intermo de tamanho apropriado garentird que a unidade consumidora tenhe dgua
suliciente para suprir suas necessidades durante o periodo em que o fornecimento de égua
estiver temporariamente interrompido.

A empresa esté disponibilizando caminhao-pipe para atender a populagao. A Aguas de Barra
do Gargas pede a compreensio dos moradores pelo transtomo csusado e orienta que
adotem a prétice de consumo consciente, evitando o desperdicio.

|
Para mais informagdes, a concessiondria estd 3 disposigéo pelo atendimento no 0800 647
6060 (Call Center e WhatsApp) e aplicativo Aguas App. I
|
[

Imagem 04: Comunicado de manutengdo emergencial na adutora de agua tratada.

—

A Aguas de Barra do Gargas informa que, devido ac
rompimento de uma rede de distribuicdo de agua,
ocasionado por obras de terceiros, o abastecimento
podera ser prejudicado nesta quarta-feira (04.08),
no bairro Jardim dos ipés. A concessiondria ests
dt ibilizando inh3o-pipa para atender a
populagdo.

 —

Imagem 05: Comunicado de manutengao emergencialierﬁ redé dé agua no bairmo Jd. dos Ipés.
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De acordo com o Plano de Emergéncia e Contingéncia do Sistema de

Abastecimento de Agua de Barra do Gargas/MT (anexo), num rompimento de uma

adutora de agua bruta ou tratada, a concessionaria tem que tomar as seguintes acoes:

v' Acionamento emergencial da manutengao;
v Manobras de redes para atendimento de atividades essenciais;

v" Acionamento dos meios de comunicagdo para aviso a populacdo atingida para
racionamento;

v' Apoio com carros pipa a partir de fontes altermativas.

3. DAS VISTORIAS

A AGERBARRA, acompanhou desde a constatagdo do vazamento na adutora

de agua bruta, até o término da manutengéo programada, conforme as imagens 06 a
10 a seguir e, na imagem 11 o local da manutengéo da adutora de agua tratada.

Imagem 06 Detalhe do Iocal do vazamento de agua bruta no d;a 28/08 — Rua Franmsco Lira.
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Image.m 07: Detalhe do local do vazamento no dia 29/08.
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Imagem 09: Detalhe da adutora de agua bruta
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com o vazamento no da 02/09 as 15:34 h.
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Imagem 10: Detalhe da adutora de agua bruta

luido.
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Imagem 11 Detalhe do local no Jardins do Ipés da manutengao da adutora de agua tratada.

Além deste acompanhamento supracitado, a agéncia realiza um monitoramento
diario de press@o em varios pontos da cidade (Pontos de Controle de Pressao — PCP),
e sete deles na regido afetada pelo desabastecimento das manutengdes das adutoras
de agua bruta e tratada, conforme o Relatério de Monitoramento de Pressdao do més de
julho de 2024, em anexo.

ApOs o prazo de pressurizagao das redes e a recuperagao do abastecimento de
agua, os fiscais da agéncia realizaram, no dia 05 de setembro, o monitoramento de
pressdao de rotina, e ainda aferigdbes de pressdo nos iméveis dos usuarios que

realizaram reclamagdes de falta de agua na Ouvidora da agéncia.

As imagens 11 a 17 a seguir, detalham o acompanhamento nos dias 30/08 e 02
a 05/09, e as imagens 18 a 22 estdo algumas aferigdes de pressd@o a pedido da
Ouvidoria da agéncia.
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Imagem 11: Grafico das pressoes nos dias 30/08 e 02 a 05/09 na Rua Rubi, 22, Sdo José — PCP 01.

L.\
20
10

i

BN
" G’\
Qf
b I
5 V\\\V:,‘
)

%)

Imagem 12: Grafico das pressdes nos dias 30/08 e 02 a 05/09 na Rua Rubi, lote 20, Novo Horizonte —

PCP 02.
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Imagem 13: Grafico das pressodes nos dias 30/08 e 02 a 05/09 na Rua Vaticano, 956, Nova Barra —

PCP 03.
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Imagem 14: Grafico das pressdes nos dias 30/08 e 02 a 05/09 na Av. Brasil, 3.230, Vila Maria —

PCP 11.
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Imagem 15: Gréafico das pressdes nos dias 30/08 e 02 a 05/09 na Rua Salvador Carbone, 955,

Palmares — PCP 12.
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Imagem 16: Gréafico das pressdes nos dias 30/08 e 02 a 05/09 na Rua Santa Luzia, 192, Nova Barra —

PCP 13.
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Imagem 17: Gréfico das pressdes nos dias 30/08 e 02 a 05/09 na Rua Sao Joaquim, 1.810, Vila Maria
- PCP 16.
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do caminhdo pipa abastecendo églia na Rua das Esmeraldas, Nova Barra.

~ Imagem 18: Detalhe
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05/09/2024, 1411
QD 300, LT 303, A
QD 300 :
Barra Do GarcaSiy
78606-619
Brasil '

Imagem 19: Detalhe do mnémetro com 08 mca de pressao, afendo no dia 05/09 as 11:11 h, na Av.
Amazonas, Nova Barra.

Imagem 20: Detalhe do manbmetro com 0 mca de pressao, aferido no dia 05/09 as 09:39 h, na Rua
das Emeraldas, Nova Barra.

14



https://agerbarra.com.br

AG ERWA

Imagem 21: Detalhe do maetro m 4 mca de presséao, aferido no dia 05/09 as 16:53 h, na Rua

das Emeraldas, Nova Barra.

Imagem 22: Detalhe do mandmetro com 19 mca de presséo, aferido no dia 05/09 as 16:23 h, na Rua
Frei Felipe, Nova Barra.
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4. CONCLUSAO

Por todo exposto, conclui-se que as manutengdes nas adutoras de agua bruta e
tratada, causaram o desabastecimento de agua em varias unidades consumidoras,

principalmente dos bairros: Nova Barra, Sdo José, Jardim dos Ipés, Vila Maria,
Palmares e Novo Horizonte.

Como demonstrado nos monitoramentos de pressdo da agua, nos PCP’s da
regido afetada, no dia 30/09 — sexta-feira (antes das manutencdes), seis dos sete
pontos estavam com as pressdes na rede em conformidade (acima de 10 mca), apenas
o PCP 02 — Novo Horizonte, marcava 06 mca de pressio, neste caso, conseguindo
abastecer as caixas de agua em até 06 metros de altura.

Todavia, a partir do dia 02/09 (segunda-feira, apds as manutengdes), os PCP’s
02, 12 e 16 (Novo Horizonte, Palmares e parte da Vila Maria, respectivamente),
estiveram sem pressdo — 0,0 mca — até o dia 05/09 (quinta-feira), ou seja 04 dias
desabastecido de 4gua; ja os PCP’s 01 e 13 (Sdo José e parte da Nova Barra,
respectivamente), ficaram sem pressao até do dia 04/09 (quarta-feira), ja no dia 05/09

apresentaram pressdes de 06 e 09 mca, respectivamente.

Nesta situagdo, mesmo as residéncias com as suas caixas de agua
dimensionadas corretamente aos seus consumos, pode nao ter sido suficiente para

conter a falta de agua, visto que, para varios consumidores perdura mais de quatro dias

sem o abastecimento de agua.

Em relagdo ao Plano de Emergéncia e Contingéncia do Sistema de
Abastecimento de Agua, nos casos de rompimento de adutoras, o item “apoio de carro
pipa’ deixou a desejar, haja vista, os trés veiculos disponibilizados ndao conseguiu

atender, com a agilidade esperada, as varias solicitagbes dos consumidores.

Barra do Gargas/MT, 06 de agosto de 2024.
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1. OBJETIVO

Verificar a continuidade do abastecimento, por meio do monitoramento de
pressoes no Sistema de Abastecimento de Agua na cidade de Barra do Gargas.

2. EQUIPAMENTO UTILIZADO

Foram aferidas as pressGes em 16 pontos (PCP - Ponto de Controle de Pressao),
com um mandmetro de escala de 0 a 100 mca, em caixa de inox com enchimento de
glicerina e, calibragdo RBC/Inmetro, conforme imagem a seguir:

Imagem 01 - Foto do equipamento utilizado para aferigdo de presséo.
Fonte: AGERBARRA.

3. PERIODO DE MONITORAMENTO

Registro de pressao entre os dias 01 e 31 de julho de 2024, com medigdes diarias
em cada ponto; no periodo da manha, entre 07:30 e 09:30 e no periodo da tarde, entre
15:00 e 17:00.
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4. PRESSOES REGISTRADAS DURANTE O PERIODO DE MONITORAMENTO

Foram monitorados 339 (trezentos e trinta e nove) medigdes de pressdo e
registradas resumidamente no quadro 01 a seguir:

MONITORAMENTO DE PRESSAO - JULHO/2024

DESCRIGAO QUANTIDADE %
Pressdo Negativa 3 0,9
Pressdo entre 0e 10 mca 26 7,7
Pressdo entre 10 e 50 mca 292 86,1
Pressdo maior que 50 mca 18 53
Total monitorado 339 100

Quadro 01 — Descrigdo das pressdes no periodo monitorado.

4.1. Representagio grafica das pressoes monitoradas

“ ooy & Prwssats € T
P el s 60 0 Pressir < 1

102 Pressan € 50

N7

Grafico 01 -~ Descricdo do monitoramento de presséo.
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5. GRAFICOS

5.1. Grafico de monitoramento do PCP 01 no més de jutho/2024.

Grafico 02 - Monitoramento de Pressdo do PCP 01.

5.2. Grafico de monitoramento do PCP 02 no més de julho/2024.

Grafico 03 — Monitoramento de Pressao do PCP 02.
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Grafico 04 — Monitoramento de Pressao do PCP 03.

5.4. Grafico de monitoramento do PCP 04 no més de julho/2024.

Grafico 05 — Monitoramento de Pressdo do PCP 04.
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5.5. Gréfico de monitoramento do PCP 05 no més de julho/2024.

ol

Grafico 06 — Monitoramento de Pressio do PCP 05.

5.6. Gréfico de monitoramento do PCP 06 no més de julho/2024.

5y

Grafico 07 — Monitoramento de Pressao do PCP 06.
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5.7. Gréfico de monitoramento do PCP 07 no més de julho/2024.

Grafico 08 — Monitoramento de Pressédo do PCP 07.

5.8. Gréfico de monitoramento do PCP 08 no més de julho/2024.

1

Grafico 09 — Monitoramento de Pressdo do PCP 08.
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5.9. Gréfico de monitoramento do PCP 09 no més de julho/2024.

Grafico 10 ~ Monitoramento de Pressdo do PCP 09.

5.10. Grafico de monitoramento do PCP 10 no més de julho/2024.

Grafico 11 — Monitoramento de Pressio do PCP 10.
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Grafico 12 — Monitoramento de Presséo do PCP 11.

5.12. Grafico de monitoramento do PCP 12 no més de julho/2024

Grafico 13 — Monitoramento de Pressado do PCP 12.
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5.13. Grafico de monitoramento do PCP 13 no més de julho/2024.

1

Grafico 14 — Monitoramento de Presséo do PCP 13.

5.14. Grafico de monitoramento do PCP 14 no més de julho/2024.

Grafico 15 — Monitoramento de Pressdo do PCP 14.
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5.15. Grafico de monitoramento do PCP 15 no més de julho/2024.
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Grafico 16 — Monitoramento de Presséo do PCP 15.

5.16. Gréfico de monitoramento do PCP 16 no més de julho/2024.

Grafico 17 — Monitoramento de Pressao do PCP 16.

11
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6. CONCLUSAO

O objetivo principal de todos os sistemas de distribuicdo de agua é o
fornecimento para atender a demanda da populagdo. Desta feita, € importante que seja
operado dentro de uma normalidade de abastecimento, suprindo as necessidades da
populagdo de uma comunidade.

E mister salientar, que pressées elevadas favorecem perdas de agua, enquanto
pressodes baixas, dificultam o abastecimento domiciliar e facilitam a contaminag¢ado da

agua no interior das tubulagées.

As pressoes registradas no periodo de monitoramento estdo com 87% de
conformidade, em relagdo a norma técnica de distribuigdo de agua nas tubulagbes para
abastecimento publico (art. 5.3.1 da NBR n.° 12.218/2017), visto que, a presséao estatica
maxima deve ser de 40 mca, podendo chegar a 50 mca em regides com topografia

acidentada e, a pressio dinadmica minima, de 10 mca.

Vale registrar que, algumas pressdes menores que 10 mca foram ocasionadas
por manutengdes emergencial e melhorias no sistema de abastecimento, os

comunicados estdo no Anexo 7.1, a seguir.

12
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7. ANEXOS

ACERWA

7.1. Avisos de manutengdes e melhoria no SAA no periodo do monitoramento:

MANUTENGAO
EMERGENCIAL

A Aguas de Barrs do Gargas informa que a equipe técnice
identificou um probleme elétrico na Estagao Elevatdria de Agua
Tratada (EEAT) do BNH, Por conta disso, pode haver baixs pressso na
distribuigao de dgua nesta quarta-teira (03.07), nos bairros BNH, Jardim
Amazonas, Recanto das Acécias, Anchiats e Morada do Sol.

A situagdo jé foi ide e o sis de ab imento de dgua estd em fase de
recuperagao nas regides

A concessiondria reforga ainde que se a caixa d'dgue do imdvel estiver dimensionado
adequadamente 80 seu consumo, o usuério nio serd afetado por essa manutencio. Ter um
reservetdrio intemo de tamanho apropriado garantiré que a unidade consumidora tenha dgua
suficiente para suprir suas r idedes durante o perfodo em que o fornecimento de dgua
estiver por ente interr J

A empresa estéd disponibilizando caminhBo-pipa para atender @ populagso. A Aguss de Barre
do Gargass pede a compreensdo dos moradores pelo transtomo causado e orients que
adotem a pratics de consumo consciente, avitando o desperdi(cio,

Para mais informagdes, a concesswondria estd 3 disposigso pelo atendimento no 0800 647
60860 (Call Center @ WhatsApp) e eplicativo Agues App.

w547 6060 (Call Conter @ WhatsApp) e aplicativo Aguss App.

MANUTENGAO
EMERGENCIAL

A Aguas de Barra do Gargas informa que, devido 8 uma manutengBo emergencisl, na
Rua independéncia no Domingos Mariano, poderéd ocorrer baixa presséo de dgua neste
quarte-teira (17.07) nos bairros Centro, Campinas, Sao Benedito. Cidade Velha e
Mangueiras

A previs8o é de que o reparo seja finalizado até as 20h com retorno gradstivo da
pressurizagdo da dgua

A concessionéria reforga ainda que se a caixa d'dgua do imdvel estiver dimensionada
adequadamente 80 seu consumo, o usudrio ndo serd afetado por essa melhoria Ter um
reservatdério interno de tamanho apropriado garantird que a unidade consumidora tenha
dgua suficiente pera suprir suas necessidedes duronte o periodo em que o fornecimento
de dgua estiver temporariamants interrompido.

A Aguss de Barra do Gargas pede 8 compreensso da populagso pslo transtorno
causado e orienta a populag#o que adote a prética de consumo consciente, evitando o
desperdicio.

Para mass informag&es, 8 concessiondria estd 3 disposigao pelo i to no 0800

Imagem 03: Comunicado & populagédo — 17/07/2024.
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Atencao
comunidade!

Previsdo de retorno gradativo do abastecimento a partir das 1.

Imag O:niao pulao I7024.

MANUTENGAO
EMERGENCIAL

A Aguas de Berra do Gargas informa que devido ac rampimento da rede de
dgua na Rua Presidente Kennedy no Nova Barra, ocasionado por obras de terceiros,
o abastecimento poderé ser prejudicado nesta terga-feira (30.07), nos bairros Séo
José, Nova Barra e Vile Maria,

A previsao é de que o reparo seja finalizado até ds 10h, com retorno gradativo do
abastecimento de dgua.

A Aguas de Barra do Gargas pede s compreensao pelo transtorno causado e
orienta a populegao que adote a prética de consumo consciente, evitando o
desperdicio.

Para mais informagdes, a iondris estd a disposigdo pelo dimento no
0800 647 6060 (Cal! Center @ WhatsApp)e pelo aplicativo Aguas App.

Imagem' 05: Comunicado & populagdo — 30/07/2024.

14



hitps://agerbarra.com.br AGERWRA

7.2. Imagem no Google Earth dos PCP’s na cidade de Barra do Gargas:

L . o o

Imagem 06 — Distribuigdo dos PCP's em Barra do Gargas.
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7.3. Enderegos dos Pontos de Controle de Pressdo — PCP:

MUNICIPIO: BARRA DO GARCAS

Pi&%’fmw BAIRRO ENDERECO HD
PCP 01 SAO JOSE RUA RUBI, 22 Y17T 064559
PCP 02 NOVO HORIZONTE RUA RUBI, LOTE 20 Y215199469
PCP 03 NOVA BARRA RUA VATICANO, 956 Y18S 271294
PCP 04 ZECA RIBEIRO RUA 12, S/N Y225G 2005897
PCP 05 SENA MARQUES RUA JOAD DAVID CAMPOS, (IGREJA ASSEMBLEIA DE DEUS)|  Y225G2006155
PCP 06 CENTRO RUA PRESIDENTE VARGAS, 635 Y22G 539295
PCP 07 PITALUGA RUA CORONEL FRANCISCO ESTEVES, 330 Y22G 539793
PCP 08 JARDIM AMAZONIA | Av Goiabeiras, 1202 Y195 503044
PCP 09 PARK DAS AGUAS QUNTES AV.01QD181T 14 ¥215199357
PCP 10 ANCHIETA RUA 16, 1897 ¥22G185601
PCP 11 VILA MARIA AV. BRASIL, 3.230 Y155273820
PCP 12 PALMARES RUA SALVADOR CARBONE Y185270802
PCP 13 NOVA BARRA RUA SANTA LUZIA, 192 Y225G2004673
PCP 14 OURO FINO RUA 22 QD 46 N° 13 Y155271224
PCP 15 BNH RUA RIO NEGRO, 2500 Y22G186679
PCP 16 VILA MARIA RUA SAO JOAQUIM, 1810 Y145717781

Quadro 02 — Enderegos dos PCP’s.
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1. INTRODUCAO

Este documento apresenta um Plano de Emergéncia e Contingéncia (PEC)
elaborado por técnicos da Aegea — especificamente para o Sistema de Abastecimento de
Agua de Barra do gargas - MT. A metodologia de constru¢do do Plano, assim como todos

os detalhes de sua implantagdo e manutengdo sdo também abordados neste trabalho.

Além de condicionante da LAO (Licenga Ambiental de Operagio), o Plano de
Emergéncia e Contingéncia se justifica pela necessidade de haver uma orientagdo
profissionalizada e planejada de situagdes reconhecidas pelos profissionais da Aegea como

potenciais RISCOS ao funcionamento do sistema e ao meio ambiente.

2. OBJETIVO

O Plano de Emergéncia e Contingéncia visa definir as responsabilidades de
cada elemento que atua na operagdo do SAA, subsidiando o processo de tomada de decisao
com elementos previamente planejados. Desta forma, seu objetivo € fornecer um conjunto
de diretrizes e informagdes visando a adogdo de procedimentos logicos, técnicos e
administrativos, estruturados de forma a propiciar resposta rapida e eficiente em situagoes

emergenciais.

2.1 Objetivos Especificos

1) Restringir ao maximo os impactos dos riscos potenciais identificados;

ii) Evitar que os aspectos ambientais se transformem em impactos € extrapolem os
limites de seguranca estabelecidos;

1i1) Antecipar que situagdes externas ao evento contribuam para o seu agravamento;

1v) Apresentar a estruturagdo dos procedimentos corretivos a serem tomados quando da

ocorréncia de um evento.
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3. DESCRICAO SAA BARRA DO GARCAS
O presente estudo refere-se ao plano de emergéncia do Sistema de
Abastecimento de Agua Barra do gargas - MT.

Atualmente o sistema coletivo de abastecimento de dgua de Barra do

gargas abrange toda 4rea urbana e € composto pelas unidades expressas no mapa a Seguir.

= -

Planta Barra
Ativos SAA AGUAS DE BARRA

Legenda
ATVO

St
Py

0
Mt

GoogleEart

3.1 Captagdes Superficial

Existem trés captagdes de dgua bruta em Barra do Gargas uma no Rio Gargas,
outra na Captagdo Mina e uma no Rio Pindaiba. O ponto de captagio Rio Gargas e a Mina,
atende a area urbana da cidade e o ponto de captagdo Rio Pindaiba atende o distrito
Indianépolis. A éarea € murada em toda sua volta e possui um portdo de acesso, o qual €
trancado com cadeado, sendo uma das formas de manter o local em seguranga. A captagdo

é realizada por meio de conjuntos motobombas, sendo duas em cada captacio.

A coordenada geografica de localizagdo das captagdes superficiais podem ser
vistas no Quadro 01.
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| DENOMINACAO | VAZAO OUTORGADA {LATITUDE |LONGITUDE |
Captagio Rio Gargas 285L/s 15°54'5.02"S 52°16'37.80"0
Captagdo Mina 18L/s 15°53'12.12"S | 52°1545.52"0
Captagio Pindaiba 8,33L/s 15° 1'51.61"S 52°14'19.94"0

Quadro 01. Dado da Captagiio Superficial - SAA / BARRA DO GARCAS - MT

Abaixo registro das unidades que compde o Sistema de Abastecimento de Agua.
> =N = _—3

Figura 03. EAB Rio Gargas

= U

Figura 04. Captacio Pindaiba

3.2 Captagdes Subterrineas

O municipio de Barra do Gargas atualmente & abastecido por cinco pogos

tubulares profundos. As coordenadas geograficas de localizagdo das captages subterrineas
(pogos tubulares profundos) podem ser vistas na Quadro 02.
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| Denominacio { Vazio (L/s) | Latitude | Longitude |
PTP 0001 / Toriqueije 1,72L/s 15°15°12.32”s 53° 3'24.15"%
PTP 01 / Voadeira 2,22L/s 15°48'38.04"s 52°21'6.58"0
PTP 01/ Vale dos Sonhos 2,75L/s 15°23'252"s 52°12'12.162"0
PTP 02 e 03/ Vale dos Sonhos 1,94L/s e 2,16L/s 15°23'17.42"s 52°12'24.63"0

Quadro 02. Dados das Captag¢des Subterraneas — SAA / Barra do gargas - MT

Abaixo registro das unidades que compde o Sistema de Abastecimento de Agua.

==

-

e il iii‘. ,:_V‘: . '\_.A-".
T S
Figura 06. PTP 0001 / Voadeira

g".&‘- o 7

Figura 08. PTP 02 Vale dos Sonhos Figura 09. PTP 03 Vale dos Sonhos
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Figura 11. Reservatério Indianépois Figura 12. Reservatério Mina Manjollo
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Figura 16. RAP 05 BNH

Figura 17. ResewatériotP{taluga

Os servigos de manutengdo preventiva dos quadros de comando e equipamentos elétricos
¢ programada anualmente, j& a manutengio das bombas é eventual, apenas quando ocorre
mau funcionamento ou alguma melhoria planejada (retrofit).

Todos os pogos possuem bombas alternativas, que atendem o mesmo ponto de

operagdo ou necessidade de abastecimento da regido em eventual paralisag¢do por falha do
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equipamento. A 4rea de captagdo dos pogos € cercada, oferecendo seguranga ao sistema.
As licengas de operagdo e de outorga dos pogos estdo regularizadas e/ou em processo de
solicitagdo junto a SEMA — Secretaria de Estado do Meio Ambiente, no processo de

licenciamento de operagdo nimero 60804/2021, junto ao 6rgdo responsavel.

3.3 Adutora de Agua Bruta
A agua captada é conduzida por adutoras, tubulagdes que interligam as

captagoes superficiais a ETA’s.

A adutora da Captagdo Rio Gargas, tem aproximadamente 2.310m, ja a adutora

da captagdo Indianopolis possui uma extensdo de aproximadamente 48m

Figura 19. Tracade da adutora Indianépolis
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3.4 Sistemas elétricos e de automagio
A automatizacdo consiste na aplicagdo das tecnologias de informagdo no
processo de abastecimento de dgua. Essa tecnologia no abastecimento pode ser aplicada
nas operagdes de captagdo, tratamento e distribuigdo de agua, por exemplo. A tecnologia
da informagdo possibilita realizar a supervisdo e os controles necessarios para manter o

sistema operando com a melhor relagdo beneficio-custo (TSUTIY A, 2006).

O processo de automagdo consiste em coletar e concentrar as informagdes do
processo, processa-las com o uso da tecnologia de informag@o e, com base nos resultados
obtidos, atuar de forma autdnoma sobre os estados e as grandezas para obtengdo dos

resultados desejados.

O municipio dispde de um sistema de automagao em cada captagdo, tratamento
e distribuigdo de 4gua. Com isso, a unidade da Concessionaria visa dezembror efici€ncia e
controle dos processos, além da redugdo de custos e perdas de recurso hidrico. A empresa
conta com o monitoramento em tempo real do funcionamento dos pogos e niveis de

reservatorios através da central de controle operacional.

A empresa conta ainda com o monitoramento dos niveis de reservagdo dos
cinco Reservatdrios em tempo real, através do Central de Controle Opcragao (CCO), a qual

identifica qualquer inconformidade do sistema, possibilitando atuag¢do rapida e precisa.

3.5 Reservacio

Os reservatorios sio as unidades do Sistema de Abastecimento de Agua
destinados a regularizar as variagdes entre as vazdes de aducdo e de distribuigdo e
condicionar as pressoes nas redes de distribui¢do. A reservagdo de agua tratada da cidade
de Barra do gargas € feita em dez reservatdrios. As caracteristicas da reservagdo atual da

sede urbana de Barra do gargas estdo organizadas no Quadro 4:

Abastecimento

Reservatério Capacidade Latitude Longitude
ETA Rio Gargas RAP ETA 2.700m?
PTP 1 REL Vale dos 30 m? 15°23'6.8 52°12'11.77"
Sonhos 1 8"S O
PTP 2e3 REL Vale dos 30 m? 15°23'17. 52°1224.51"
Sonhos 2 29"S O
PTP-Toricueije RAP Toricuije 30 m? 15°15'12. 53°
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32"S 324.15"0
EAT Cosic RAP Cosic 1700 m? 15°52'55. 52°16'16.80"
22"S O
Captagdo Mina RAP Mina Manjollo 500m?
RAP Cosic RAP Pitaluga 50m? 15°53'15. 52°18'58.64"
55"S 0
RAP Cosic BNH 150m? 15°52'46. 52°14'35.41"
41"S 6]
RAP Cosic Nova Barra 1000m? 15°53'15. 52°18'58.64"
55"S 0]
ETA Indiandpolis RAP Indianépolis 150m? 15° 52°14'19.07"
1'53.03"S O

Quadro 4. Detalhamento reservagio

3.6 Tratamento de Agua — Desinfec¢ao

De acordo com a NBR 12216/199, Estagdo de Tratamento de Agua é o
conjunto de unidades destinado a adequar as caracteristicas da agua aos padrGes de

potabilidade.
A Portaria do Ministério da Saide GM/MS n° 888/2021 que dispdc sobre o
procedimento de controle e vigilancia da qualidade da agua para consumo humano e seu

padrdo de potabilidade, descreve no cap. I, nos Artigos. 3° e 4°, e no Art. 24°.

A concessionaria realiza apenas a simples desinfeccdo e fluretagdo nas saidas
de tratamento de dgua do municipio. Para cloragdo do sistema da ETA ¢ utilizado
hipoclorito de célcio atravez da produgdo do “Hidrogeron”, que é um dispositivo de
fabricagdo de cloro. Ja para fluretagdo ¢ utilizado dosadoras elétricas com acido
fluossilicico. Nos sistemas de captagdo subterranea (PTPs) ¢ utilizado dosador hidraulico

que utiliza pastilha combinada Cloro/Flior com 60% cloro e 40% flaor.

A cloragdo ¢ feita na saidas dos pogos e reservatdrios, possuem registro de
manobras, dispositivos de automag@o como também dispositivos auxiliares de protegao,

tais como, (valvula de retengdo, valvula de descarga e ventosa).

3.7 Estagdes Elevatorias de Agua Tratada

Sdo ao todo duas estacdes elevatorias dc agua tratadas, cada qual com seu

conjunto motor bomba reserva e um booster. As caracteristicas das EAT de Barra do
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gargas estdo organizadas no Quadro 5 abaixo .

Reservatorio Associado Elevatéria De Agua Vazdo m3*/h Pressdo de Referéncia
RAP 02 Cosic EAT 01 - Cosic 500 55mca
RAP 03 Mina EAT 02 — Mina Monjolo 130 70mca
RAP BNH EAT 03 - BNH 65 45mca
RAP 04 Pitaluga EAT 04 - Pitaluga 140 60 mca
RAP Indiandlis EAT 05 - Indiandpolis 30 90mca
RAP Nova Barra EAT 06 — Nova Barra 200 52 mca

3.8 Redes de Distribuig¢ido

Quadro 5. Detalhamento elevatorias

O sistema de distribui¢do de agua é essencial para o transporte de 4gua tratada

at¢ os consumidores residenciais, comerciais, industriais e publicos, hoje o municipio

compreencde um populagdo com cerca de 93.263 habitantes.

A Rede de Distribuigdo possui comportamento continuo com extensio de

aproximadamente 378 km, constituida de PVC/ PBA/ CA com didmetros de 50, 75,

100,150, 200, 250, 300 mm distribuidos pela cidade, dotadas de registros para setorizagio,

manobras e descargas, ¢ valvulas reguladoras de pressio.

Figura 32. Layout do Sistema de Abastecimento de Agua
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Figura 33. Planta baixa do sistema de abastecimento de Agua

MATERIAL DIAMETRO NOMINAL (mm) EXTENSAO (m)
Cimento Amianto 50 5.812,74
Cimento Amianto 75 69,54

Ferro Fundido 200 8.948,01
Ferro Fundido 250 9.905,36
Ferro Fundido 300 4.669,61
Ferro Fundido 400 1.275,98
Ferro Fundido 500 2.129,30
MPVC DEFOFO 150 16.109,13
MPVC DEFOFO 200 710,55
Polietileno de alta densidade (PEAD) 32 842,80
Policloreto de vinila (PVC) 32 1.956,92
Policloreto de vinila (PVC) 50 304.242,80
Policloreto de vinila (PVC) 75 15.769,52
Policloreto de vinila (PVC) 85 3.745,08
Policloreto de vinila (PVC) 100 37.282,82
Metros 413.470,16
Km 413,47

Quadro 6. Quantitativo da rede de Barra do gar¢as - MT

SETOR

BAIRROS

RAP
ETA

/Cidade velha/Campinas/S3o
benedito/Sdo sebastido/Sdo
jodo/S3o conrrado/Jardim
toledo/Zeca ribeiro/Sena
marques/S3o paulo/jardim
mariano/bela vista

SF 02

Setor

Amazonas |
/Amazonasil/Anchieta/Jardim

das Aguas Quente/Vila

Ville/Ouro Fino/Tamburi/Nova

Barra do Garcas/Bosque da

Industrial/Mangueiras/Dermat/Bnh/
Paraiso/Recanto das Acacia/Morada
do Sol/Rocador/Loteamento Park
Serrinha/Pitaluga/Coahb/Rainha de
Fatima/Santo Antonio/Unido/Cidade

Universitaria/Wilmar Peres/Solar

Barra/Nova Barra Sul/Jardim Nova
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Saudade/Jardim dos
Ype/Palmares/Vila Maria

SF 03 Mangeiras/Jardim Paraiso
SF04 Bnh/Amazonas |
/Amazonas i

Centro/Cidade velha/Campinas/S3o

Benedito/S30 Sebastido/Bela

Vista/Mangueiras/Dermat

SF 06 Nova Barra/Nova barra

sul/Jardim Nova Barra do

Gargas/Sdo José/Jardim dos

Ype/Novo

Horizonte/Palmares/Vila

Maria

SF 07 Vila Serrinha/Pitaluga/Coahb/Rainha

de Fatima/Santo Antonio/Unido

SF 08 Loteamento Park das Aguas Quente

SF 09 Nova Barra/Nova barra sul/Jardim

Nova Barra do Gargas/Bosque da

Saudade/Jardim dos Ype/Novo

horizonte/Palmares/Vila Maria
SF10 Indianépolis/Taba Azul

Quadro 7. Setorizacdo dos bairros de Barra do garcas - MT

SF 05

REGISTRO COORDENADAS UTM
manobra/reforgo -52.239 -15.031
manobra/reforgo -52.237 -15.031
manobra/reforgo -52.212 -15.87
manobra/reforgo -52.243 -15.88
manobra/reforco -52.206 -15.872
manobra/reforgo -52.205 -15.868
manobra/reforgo -52.271 -15.886
manobra/reforco -52.272 -15.886
manobra/reforgo -52.275 -15.896
manobra/refor¢o -52.243 -15.88
manobra/reforgo -52.311 -15.888
manobra/reforco -52.208 -15.872
manobra/reforgo -52.205 -15.872
manobra/reforgo -52.207 -15.871
manobra/reforco -52.205 -15.87
manobra/reforgo -52.206 -15.869
manobra/refor¢o -52.206 -15.869
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manobra/reforco -52.211 -15.87

manobra/refor¢o -52.208 -15.868
Registro de descarga -52.208 -15.872
Registro de descarga -52.212 -15.871
Registro de descarga -52.203 -15.872
Registro de descarga -52.207 -15.871
Registro de descarga -52.205 -15.87
Registro de descarga -52.206 -15.87
Registro de descarga -52.206 -15.869
Registro de descarga -52.209 -15.869
Registro de descarga -52.208 -15.869
Registro de descarga -52.209 -15.868
Registro de descarga -52.209 -15.868
Registro de descarga -52.208 -15.867
Registro de descarga -52.208 -15.867
Registro de descarga -52.208 -15.868
Registro de descarga -52.208 -15.868
Registro de descarga -52.208 -15.868
Registro de descarga -52.208 -15.868
Registro de descarga -52.208 -15.867
Registro de descarga -52.21 -15.866
Registro de descarga -52.209 -15.866
Registro de descarga -52.21 -15.866
Registro de descarga -52.21 -15.866
Registro de descarga -52.21 -15.866

Quadro 8. Dispositivos instalados na rede de distribuicdo

3.9 Ligacoes Prediais

As ligagdes prediais sdo o conjunto de tubulagdes, estrutura de medigao e pegas
de instalagdes com a finalidade de estabelecer uma comunicagdo hidraulica entre a rede
publica de distribui¢do de agua potavel. Ela ¢ operada por uma prestadora de servigos de
saneamento e a instalagio predial, utilizado por um consumidor de agua configurando-se
fisicamente como ponto de entrega do servico de abastecimento de agua. Segundo dados

da Concessionaria Aguas de Barra do garcas o Quadro 9 apresenta o numero de ligagdes e

economias.
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Ligagdes de Agua Ativas Cortada Inativas Total

Residencial 26.187 4.397 627 31.211
Comercial 1.566 484 27 2.077
Publica 337 41 5 383
Social 546 17 - 563
Industrial 4 4 5 13
Total Categorias 28.640 4.943 664 34.247

Quadro 9. Quantitativo de ligagdes por categoria no muncicipio.
4. PLANO DE EMERGENCIA E CONTINGENCIA - METODOLOGIA

Para a elaboragdo do Plano de Emergéncia e Contingéncia do SAA de Barra do
garcas foi pensado o sistema isoladamente, observando cada elemento singular do

sistemae as possibilidades de emergéncia e de contingéncia que podem ocorrer.

Esta forma mais simplificada de eclaboragdo foi realizada, pois a
Concessionaria Aguas de Barra do garcas ainda estd executando o Programa de

Segurangada Agua e muitas informagdes e agdes precisam ser definidas.

Como o Plano de Emergéncia e Contigéncia do Sistema de Abastecimento de
Agua de Barra do garcas esti na sua primeira versdo entendemos que desta forma ndo
havera grandes prejuizos ao plano e a medida que o Plano estiver sendo implantado e/ou

com as observagdes da operagdo mostram necessidade de alteragio.

Como atividade inicial foi analisado o sistema para identificagdo dos pontos

vulnerédveis que podem prejudicar o processo de abastecimento.

Ap0s esta andlise foi divido o sistema de abastecimento em 8 (oito) unidades

singulares:

i) Captagdo Subterranea;

i1) Captagdo Superficial,
iii) Adutora de Agua Bruta;
iv) Reservatorio:

v) Tratamento;

vi) Adutora de Agua Tratada e Redes de Distribuigdo de Agua;
vii)EEAB;
viii) EEAT;

Com os pontos vulneraveis do sistema de abastecimento de 4dgua definidos o
estudo partiu para anélise de quais os eventos adversos que poderiam afligir cada parte do

sistema. Foram observados diversos eventos possiveis, sendo estes definidos como 6 (seis)

eventos adversos.
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Os eventos adversos ao sistema definidos sdo:

i) Estiagem;
i1) Rompimento;

111) Interrup¢do no Bombeamento;

iv) Contaminagdo Acidental;

v) Falta de Energia e Entupimento.
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Com os pontos vulnerdveis do sistema definidos e os possiveis eventos
adversos identificados foi realizado uma matriz de possibilidade onde se verificou o

cruzamento entre os eventos adversos e pontos vulneraveis.

O Quadro 10 mostra quais os eventos adversos podem ocorrem em cada ponto

vulneravel do Sistema de Abastecimento de Agua.

Eventos Adversos
Pontos Vulneriveis Contaminagdo | Falta de
Entupimento

Estiagem | Rompimento energia
Captacdo Subterrdnea X X X X
Captagdo Superficial X X X
Adutora de Agua Bruta X X
Tratamento X X X
Reservatorio X X
Elevatdria Agua Bruta X X
Elevatéria de Agua Tratada X X
Adutora de Agua Tratada e Redes de distribui¢do
e Ligacbes X X

Quadro 10. Pontos Vulnersveis do Sistema de Abastecimento de Agua de Barra do
gargas .
Com a defini¢do dos possiveis eventos adversos em cada ponto vulneravel do
sistema iniciou-se o processo de definigdo de quais agdes emergéncias deveriam ser
tomada em cada caso. No proximo item deste documento iremos apresentar as agdes

pertinentes para cada ponto vulneravel e referido evento adverso.

5. PLANO DE EMERGENCIA E CONTINGENCIA - ACOES

Para cada ponto vulneravel e evento adverso foram definidos uma serie de

acgdes que devem ser aplicadas.

5.1 Captagio Subterrinea

Nas captagdes subterraneas do Sistema de Abastecimento de Agua de Barra do

garcas foram identificados os potenciais e eventos adversos: estiagem, contaminagio

indireta nos pocos, falta de energia e cntupimento.

Para cada evento adversos foi pensado as possiveis agdes a serem tomadas:
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5.1.1 Estlagem
O evento de estiagem pode ocorrer quando o nivel do lengol freatico baixa

muito podendo impossibilitar o abastecimento regular do sistema. O nivel de risco de

ocorrer o evento € médio. Nestes casos, medidas emergéncias devem ser tomadas para

evitar e/ou minimizar o desabastecimento.
Segue as agdes que devem ser executadas nestes casos:
a) Manobras de rede para atendimento de atividades essenciais;

b) Acionamento dos meios de comunicagdo para aviso a populagdo atingida

para racionamento e possiveis pressdes baixas em alguns pontos;

c) Apoio de outros pogos ativos para garantir o abastecimento através de
caminhdes pipa afim de ter o fornecimento continuo, seja direto no reservatorio

ou no hidrémetro do cliente;

d) Procurar por fontes alternativas para abastecimento.

5.1.2 Contaminacio Acidental

O evento de contaminagio acidental pode ocorrer quando algum agente externo
pode influenciar na qualidade da agua. A possibilidade de contaminagéo do lengol fredtico
podera se dar através de agrotéxicos presentes na regido devido aos plantios de lavouras
que tem o uso intensivo de fertilizantes e pesticidas que podem ser carreados ao lengol

freatico, € portanto contaminando as capta¢des subterrineas.

O nivel de risco de ocorrer o evento é médio. Nestes casos, medidas

emergéncias devem ser tomadas para evitar e/ou minimizar o desabastecimento.
Segue as agdes que devem ser executadas nestes casos:

a) Interrupgio do abastecimento até conclusio de medidas saneadoras;

b) Acionamento emergencial da manutengio;

¢) Acionamento dos meios de comunicagdo para alerta de agua imprdpria para

consumo,
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d) Realizar descarga de redes;
¢) Informar o 6rgédo ambiental competente e/ou Vigildncia Sanitaria;

f) Apoio com carros pipa a partir de fontes alternativas cadastradas;
g) Acionar o Orgdo Ambiental ¢ Corpo de Bombeiros para isolar fonte

contaminagdo.

5.1.3 Entupimento

O evento de entupimento pode ocorrer quando algum material ou residuo possa
acumular na captagdo. O nivel de risco de ocorrer o evento ¢ médio. Nestes casos, medidas

emergéncias devem ser tomadas para evitar e/ou minimizar o desabastecimento.
Segue as a¢des que devem ser executadas nestes casos:
a) Acionamento emergencial da manutengio;

b) Acionamento dos meios de comunicagdo para aviso a populagdo atingida

para racionamento e possiveis pressdes baixas em alguns pontos

c) Apoio de outros pogos ativos para garantir o abastecimento através de
caminhdes pipa afim de ter o fornecimento continuo, seja direto no

reservatorio ou no hidrometro do cliente.

5.1.4 Falta de energia

O evento falta de energia pode ocorrer com a sobrecarga do sistema elétrico ou
algum acidente possa ocasiond-lo causando a parada na captagio da agua bruta. O nivel de
risco de ocorrer o evento é médio. Nestes casos, medidas emergéncias devem ser tomadas

para evitar e¢/ou minimizar o desabastecimento.
Segue as agdes que devem ser executadas nestes casos:

a) Acionamento da concessiondria de energia para verificagio das causas e

manuten¢do em carater urgéncia;

b) Acionamento dos meios de comunicagdo para alerta da falta de dgua em

virtude do problema e possiveis pressdes baixas;
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¢) Adocido de medidas necessarias para utilizagdo de fonte alternativa de
energia, caso necessario (geradores, manobras de redes de outros sistemas caso
a falta de energia seja pontual);

5.2 Captagio Superficial
5.2.1 Estiagem

O evento de estiagem pode ocorrer quando o nivel do corpo hidrico baixa

muito podendo impossibilitar o abastecimento regular do sistema. O nivel de risco de

ocorrer 0 evento ¢ médio. Nestes casos, medidas emergéncias devem ser tomadas para

evitar e/ou minimizar o desabastecimento.
Segue as agdes que devem ser executadas nestes casos:
a) Manobras de rede para atendimento de atividades essenciais;

b) Acionamento dos meios de comunicagdo para aviso a populagio atingida

para racionamento € possiveis pressdes baixas em alguns pontos;

¢) Apoio com pogos ativos para garantir o abastecimento através de caminhdes
pipa afim de ter o fornecimento continuo, seja direto no reservatdrioou no

hidrémetro do cliente;

d) Procurar por fontes alternativas para abastecimento como represas e cavas.

5.2.2 Contamina¢io Acidental

O evento de contaminagéo acidental pode ocorrer quando algum agente externo
pode influenciar na qualidade da dgua. A possibilidade de contaminagdo do calha do rio
podera se dar através de agrotoxicos presentes na regido devido aos plantios de lavouras
que tem o uso intensivo de fertilizantes e pesticidas que podem ser lixiviados até afluentes

do rio captado, € portanto contaminando as captagdes superficiais.

O nivel de risco de ocorrer o evento ¢ médio. Nestes casos, medidas

emergéncias devem ser tomadas para evitar e/ou minimizar o desabastecimento.
Segue as agdes que devem ser executadas nestes casos:
h) Interrupgdo do abastecimento até conclusdo de medidas saneadoras;

b

1) Acionamento emergencial da manutengio;
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j) Acionamento dos meios de comunicagdo para alerta de agua imprépria para

consumo;
k) Realizar descarga de redes;
1) Informar o 6rgdo ambiental competente e/ou Vigilancia Sanitaria;

m) Apoio com carros pipa a partir de fontes alternativas cadastradas;
n) Acionar o Orgdo Ambiental e Corpo de Bombeiros para isolar fonte

contaminagao.

5.2.3 Entupimento

O evento de entupimento pode ocorrer quando algum material ou residuo possa
acumular no rotor da bomba da captag@o. O nivel de risco de ocorrer o evento é médio.
Nestes casos, medidas emergéncias devem ser tomadas para evitar e/ou minimizar o

desabastecimento.
Segue as a¢des que devem ser executadas nestes casos:
a) Acionamento emergencial da manutengio;

b) Acionamento dos meios de comunicagdo para aviso a populagdo atingida

para racionamento € possiveis pressdes baixas em alguns pontos

¢) Apoio de pogos ativos para garantir o abastecimento através de caminhdes
pipa afim de ter o fornecimento continuo, seja direto no reservatorio ou no

hidrometro do cliente.

5.2.4 Falta de energia

O evento falta de energia pode ocorrer com a sobrecarga do sistema elétrico ou
algum acidente possa ocasiona-lo causando a parada na captagdo da dgua bruta. O nivel de
risco de ocorrer o evento ¢ médio. Nestes casos, medidas emergéncias devem ser tomadas

para evitar e/ou minimizar o desabastecimento.

Segue as agdes que devem ser executadas nestes casos:

a) Acionamento da concessionaria de energia para verificagdo das causas e

manuten¢do em carater urgéncia;

b) Acionamento dos meios de comunicagdo para alerta da falta de dgua em
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virtude do problema e possiveis pressdes baixas;

c) Adogdo de medidas necessarias para utilizagdo de fonte alternativa de
energia, caso necessario (geradores, manobras de redes de outros sistemas caso
a falta de energia seja pontual);
5.3 Adutora de Agua Bruta
Nas adutoras de dgua bruta do SAA de Barra do gar¢as foram identificadas
compotencial evento adverso: rompimento.

Para este evento adverso foi pensado as possiveis a¢des a serem tomadas:

5.3.1 Rompimento

O evento rompimento das estruturas da adutora, pode ocorrer quando algum
ponto critico ou vazamento possa causar uma fissura suficientemente grandc para afetar a

vazdo e pressdo de escoamento da dgua, impossibilitando a produgdo de agua. O nivel de

risco de ocorrer o evento € médio.

Nestes casos, medidas emergéncias devem ser tomadas para evitar e/ou

minimizar o desabastecimento. Segue as agdes que devem ser executadas nestes casos:

a) Manobras de rede para atendimento de atividades essenciais com manobras

entre os PTPs e Reservatorios / Redes de Distribuigao;

b) Acionamento dos meios de comunicagdo para aviso a populagdo atingida

para racionamento;
¢) Acionamento emergencial da manutengio, seja equipe propria ou terceiro,

d) Apoio com carros pipa a partir de fontes alternativas cadastradas;
5.3.2 Entupimento

O evento de entupimento pode ocorrer quando algum material ou residuo possa
acumular no duto, devido a sucgdo de material sélido apds um eventual rompimento na
adutora. O nivel de risco de ocorrer o evento € médio. Nestes casos, medidas emergéncias

devem ser tomadas para evitar e/ou minimizar o desabastecimento.
Segue as agdes que devem ser executadas nestes casos:
d) Acionamento emergencial da manutengao;

¢) Acionamento dos meios de comunicagdo para aviso & popula¢do atingida
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para racionamento e possiveis pressdes baixas em alguns pontos
f) Apoio de pogos ativos para garantir o abastecimento através de caminhdes
pipa afim de ter o fornecimento continuo, seja direto no reservatdrio ou no
hidrémetro do cliente.
5.4 Tratamento
Foram identificadas com potencial evento adverso: rompimento, contaminagao
acidental e falta de energia.
5.4.1 Rompimento
O evento rompimento pode ocorrer quando as tubulagdes ou tanque apresenta
uma ruptura,impossibilitando o0 armazenamento de agua tratada. O nivel de risco de ocorrer

o evento ¢ médio. Nestes casos, medidas emergéncias devem ser tomadas para evitar e/ou

minimizaro desabastecimento.
Segue as a¢des que devem ser executadas nestes casos:
a) Manobras de rede para continuidade de atendimento a populagdo,

b) Acionamento dos meios de comunicagdo para aviso a populagdo atingida

para racionamento;

¢) Acionamento emergencial da manutengdo para conserto imediato do

reservatorio caso seja possivel;
d) Apoio com carros pipa a partir de fontes alternativas cadastradas;

e) Caso o reservatorio rompido seja de Ago necessita de prazo para ser

recuperado.

5.4.2 Contaminagio acidental

O evento de contaminagio acidental na ETA ou do lengol fredtico pode ocorrer
quando algum agente externo de agrotoxicos e/ou pestiscidas ou quimico mau dosado que
podem influenciar na qualidade da agua. O nivel de risco de ocorrer o evento € médio.

Nestes casos, medidas emergéncias devem ser tomadas para evitar e/ou minimizar o

desabastecimento.

Segue as agdes que devem ser executadas nestes casos:
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a) Interrupgdo do abastecimento até conclusdo de medidas saneadoras;
b) Acionamento emergencial da manuteng&o;

¢) Acionamento dos meios de comunicagio para alerta de dgua impropria para

consumo;

d) Realizar descarga de redes, reservatorios € ETA;

¢) Informar o 6rgdo ambiental competente e/ou Vigilancia Sanitaria;
f) Apoio com carros pipa a partir de fontes alternativas cadastradas;

g) Acionar Orgdo Ambiental e Corpo de Bombeiros para isolar fonte

contaminac¢do;
5.4.3 Falta de energia

O evento falta de energia pode ocorrer com a sobrecarga do sistema elétrico ou
algum acidente possa ocasiona-lo causando a parada no sistema de bombeamento da ETA.
O nivel de risco de ocorrer o evento ¢ médio. Nestes casos, medidas emergéncias devem

ser tomadas para evitar e/ou minimizar o desabastecimento.
Segue as agdes que devem ser executadas nestes casos:

a) Acionamento da concessiondria de energia para verificagdo das causas e

manutengdo em carater urgéncia;
b) Acionamento dos meios de comunicagdo para alerta da falta de 4gua em

virtude do problema e possiveis pressdes baixas;

c) Adocdo de medidas necessarias para utilizagdo de fonte alternativa de
energia, caso necessario (geradores, manobras de redes de outros sistemas caso

a falta de energia seja pontual);

5.5 Reservatorios

Nos reservatérios do Sistema de Abastecimento de Agua foram identificadas

com potencial evento adverso: rompimento e contaminagio acidental.

Para este evento adverso foi pensado as possiveis agdes a serem tomadas:

5.5.1 Rompimento

O evento rompimento pode ocorrer quando reservatdrio apresenta uma ruptura,
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impossibilitando o armazenamento de agua tratada. O nivel de risco de ocorrer o evento é
médio. Nestes casos, medidas emergéncias devem ser tomadas para evitar e/ou minimizar

o desabastecimento.
Segue as agdes que devem ser executadas nestes casos:
a) Manobras de rede para continuidade de atendimento a populagio;

b) Acionamento dos meios de comunicagdo para aviso a populagdo atingida

para racionamento;

¢) Acionamento emergencial da manutengdo para conserto imediato do

reservatorio caso seja possivel;
d) Apoio com carros pipa a partir de fontes alternativas cadastradas;

e) Caso o reservatorio rompido seja de Ago necessita de prazo para ser

recuperado.

5.5.2 Contaminacio Acidental

O evento de contaminagdo acidental pode ocorrer quando algum agente externo
pode influenciar na qualidade da dgua. O nivel de risco de ocorrer o evento € médio.
Nestes casos, medidas emergéncias devem ser tomadas para evitar e/ou minimizar o

desabastecimento.
Segue as a¢des que devem ser executadas nestes casos:
a) Interrupgdo do abastecimento até conclusdo de medidas saneadoras;

b) Acionamento emergencial da manutengao;
¢) Acionamento dos meios de comunicagdo para alerta de 4gua impropria para

consumo;
d) Realizar descarga de redes;

¢) Informar o 6rgdo ambiental competente e/ou Vigilancia Sanitéria;
f) Apoio com carros pipa a partir de fontes alternativas cadastradas;

g) Acionar o Orgdo Ambiental ¢ Corpo de Bombeiros para isolar fonte

contaminacao;
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5.6 Elevatéria de Agua Bruta
5.6.1 Falta de energia

O evento falta de energia pode ocorrer com a sobrecarga do sistema elétrico ou
algum acidente possa ocasiona-lo causando a parada na captagdo da dgua bruta. O nivel de
risco de ocorrer o evento ¢ médio. Nestes casos, medidas emergéncias devem ser tomadas

para evitar e/ou minimizar o desabastecimento.
Segue as a¢des que devem ser executadas nestes casos:

a) Acionamento da concessionaria de energia para verificagdo das causas e

manutengdo em carater urgéncia;

b) Acionamento dos meios de comunicagdo para alerta da falta de dgua em

virtude do problema e possiveis pressdes baixas;

¢) Adogdo de medidas necessarias para utilizagdo de fonte alternativa de
energia, caso necessario (geradores, manobras de redes de outros sistemas caso
a falta de energia seja pontual);
5.6.2 Entupimento
O evento de entupimento pode ocorrer quando algum material ou residuo possa
acumular no rotor da bomba, devido a suc¢do de material solido apés um eventual
rompimento na adutora a montante da elevatoria por exemplo. O nivel de risco de ocorrer o
evento é médio. Nestes casos, medidas emergéncias devem ser tomadas para evitar e/ou

minimizar o desabastecimento.
Segue as agdes que devem ser executadas nestes casos:
a) Acionamento emergencial da manutengao;

b) Acionamento dos meios de comunicagdo para aviso a populagdo atingida

para racionamento € possiveis pressdes baixas em alguns pontos

¢) Apoio de pogos ativos para garantir o abastecimento através de caminhdes
pipa afim de ter o fornecimento continuo, seja dircto no reservatorio ou no

hidrometro do cliente.

5.7 Elevatéria de Agua Tratada
5.7.1 Falta de energia

O evento falta de energia pode ocorrer com a sobrecarga do sistema elétrico ou
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algum acidente possa ocasiona-lo causando a parada no motor da elevatoria. O nivel de
risco de ocorrer o evento € médio. Nestes casos, medidas emergéncias devem ser tomadas

para evitar e/ou minimizar o desabastecimento.
Segue as a¢des que devem ser executadas nestes casos:

a) Acionamento da concessionaria de energia para verificacdo das causas e

manutengdo em carater urgéncia;

b) Acionamento dos meios de comunicagdo para alerta da falta de 4gua em

virtude do problema e possiveis pressdes baixas;

c) Adogdo de medidas necessarias para utilizagdo de fonte alternativa de
energia, caso necessario (geradores, manobras de redes de outros sistemas caso
a falta de energia seja pontual);
5.7.2 Entupimento
O evento de entupimento pode ocorrer quando algum material ou residuo possa
acumular no rotor da bomba, devido a sucgdo de material solido apds um eventual
rompimento € manuten¢ao na adutora a montante da elevatoria por exemplo. O nivel de

risco de ocorrer o evento ¢ médio. Nestes casos, medidas emergéncias devem ser tomadas

para evitar e/ou minimizar o desabastecimento.
Segue as agdes que devem ser executadas nestes casos:
a) Acionamento emergencial da manutengdo;

b) Acionamento dos meios de comunicagdo para aviso & populagdo atingida
para racionamento ¢ possiveis pressOes baixas em alguns pontos

c) Apoio de pogos ativos para garantir o abastecimento através de caminhdes

pipa afim de ter o fornecimento continuo, seja direto no reservatorio ou no

hidrometro do cliente.

5.8 Adutoras de Agua Tratada e Redes de Distribuigdo
Nas Adutoras de Agua Tratada e Redes de Distribuigdo do Sistema de

Abastecimento de Agua foram identificadas com potencial evento adverso: rompimento e
entupimento. Para este evento adverso foi pensado as possiveis agdes a serem tomadas:

5.8.1 Rompimento

O evento de entupimento pode ocorrer quando algum material ou residuo possa
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acumular no rotor da bomba, devido a sucg¢do de material sélido apés um eventual
rompimento na adutora a montante da elevatoria por exemplo. O nivel de risco de ocorrer o
evento € médio. Nestes casos, medidas emergéncias devem ser tomadas para evitar e/ou

minimizar o desabastecimento.

Segue as agOes que devem ser executadas nestes casos:
a) Acionamento emergencial da manutengio;

b) Acionamento dos meios de comunicagdo para aviso a populagdo atingida
para racionamento e possiveis pressdes baixas em alguns pontos

¢) Apoio de pogos ativos para garantir o abastecimento através de caminhdes
pipa afim de ter o fornecimento continuo, seja direto no reservatorio ou no

hidrémetro do cliente.

5.8.2 Entupimento

O evento de entupimento pode ocorrer quando algum material ou residuo possa
acumular no duto, devido a suc¢do de material sélido apés um eventual rompimento na
adutora. O nivel de risco de ocorrer o evento ¢ médio. Nestes casos, medidas emergéncias

devem ser tomadas para evitar e/ou minimizar o desabastecimento.
Segue as agdes que devem ser executadas nestes casos:
a) Acionamento emergencial da manutengio;

b) Acionamento dos meios de comunicagdo para aviso a populagdo atingida
para racionamento € possiveis pressOes baixas em alguns pontos
c) Apoio de pogos ativos para garantir o abastecimento através de caminhdes
pipa afim de ter o fornecimento continuo, seja direto no reservatorio ou no
hidrémetro do cliente.
6. IMPLANTACAO DO PLANO DE EMERGENCIA E CONTINGENCIA
Para a efetiva implantagdo do Plano de Emergéncia e Contingéncia PEC do

Sistema de Abastecimento de Agua de Barra do garcas , recomenda-se que sejam

obcdecidos os seguintes procedimentos:
1)  Aprovagdo deste PEC pela Diregio;

ii)  Defini¢30o da Unidade Diretamente responséveis que serd responséavel pela
Implantagdo e Gestdo do PEC;

Pagina 32 de 47



DocuSign Envelope iD: 91C88FCE-D860-48D5-AE96-87DF 1C91BA37

C@ BARRA DO GARGAS

PLANO DE EMERGENCIA E CONTIGENCIA
SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
BARRA DO GARGAS - MT

1) Divulgacdo interna do PEC;

iv)  Revisdo do Boletim Didrio de Operagdo dos PTPs com relatério de
desinfec¢do, incluindo um campo relativo ao acionamento do PEC;

v)  Realizagdo de Workshop / Capacitagdo para apresentagdo do PEC as partes

envolvidas;

vi)  Aplicagdo dos recursos necessarios para sua implantagio.

Quanto a divulgagio interna, sugere-se que seja feita através de normatizagGes

por parte do Diretor Executivo, para todas as areas envolvidas. As areas envolvidas estdo

relacionadas no capitulo “Responsabilidades”.

A revisao do BDO (Boletim Diario de Operagéo) ficara a cargo da supervisdo.

em acordo com as definigdes da comissdo de elaboragdo do PEC.

A capacitagdo € o0 Workshop do PEC podera ser realizado com auxilio dos

escritorios de apoio, e apresentara todas as etapas de construgdo do PEC, bem como os

resultados obtidos e seus encaminhamentos.
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Considera-se oportuno que as outras Superintendéncias sejam convidadas a
participarem deste Workshop, tendo em vista auxiliar as mesmas no processo de

elaboragdo dos Planos de Emergéncia que forem necessarios para as suas regioes.

A PEC do Sistema de Abastecimento de Agua de Barra do gargas prevé as

seguintes agdes:

1) Manuteng¢do e conservagdo das unidades, com cercas, portdes, pinturas, entre
outros;

il) Manuten¢ao eletromecénica preventiva das unidades, pogos, quadros entre outros;
iii) Treinamento de equipes de operagdo, equipes de campo e equipes da qualidade;

iv) Manutencdo de EPIs e EPCs em bom estado de conservagio;

v) Instalagdo de placas orientativas e informativas nos po¢os e demais unidades do

sistema;
6.1 MANUTENCAO DO PLANO DE EMERGENCIA E CONTIGENCIA
As atividades relativas a manutengdo do PEC sdo aquelas previstas para
garantir a efetiva execug¢do do plano, bem como aquelas que preveem as adequagoes

identificadas ao longo do processo.
Para Manutengio do PEC ¢ importante destacar as seguintes etapas:

i) Execu¢do do Programa de Treinamento;
11) Sistema de Revisdo e Avaliagido do PEC;
i1) Documentagao.

Para uma adequada aplicag@o e gestdo do plano de emergéncia ¢ fundamental
que a comunicagdo entre todos os funcionarios envolvidos na opera¢do do SAA de Barra

do gargas e os gestores do plano estejam alinhados.

Além disso, as rotas de comunicagdo dos possiveis eventos emergenciais

devem ser claras de facil acesso a todos colaboradores.

6.1.1 -Programa de Treinamento
Quanto a execu¢do do Programa de Treinamento, definiu-se que serd
realizado um treinamento anual, tedrico e pratico. Este treinamento sera organizado pelos

escritorios responsdveis por cada processo, no Quadro 11 € apresentado o conteido

programatico sugerido para cada area.
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Conteudo programatico — PEC

Apresentacdo dos riscos

Execuc¢do das respostas aos riscos
Execucdo das acdes de Contingéncias
Definigdo das Responsabilidades
Apresentagdo dos fluxogramas
SimulagOes

Quadro 11. Conteiido programatico sugerido

6.1.2 - Revisido de PEC

Deve ser realizada no minimo a cada dois anos e caso sofra alteragio
significativas no sistema tera um prazo de 6 meses para atualizagdo. Considerar todos os
documentos gerenciais do plano (Quadro 12). Esta revisdo ficara a cargo da unidade e

escritorios de apoio.

Documentos gerenciais do PEC

BDO Controle Qualidade dos PTPs
Relatdrios do Controle Operacional
Relatérios do sistema Supervisério

Ficha de avaliagdo do treinamento
do PEC

Relatdrio Anual de ocorréncia de
Riscos

Parecer de avaliagdo do PEC por

Quadro 12. Documentos gerenciais

No BDO dos PTP’s — Desinfec¢do dos Pogos — CCO do Sistema de
Abastecimento de Agua de Barra do gargas , sera registrada a ocorréncia ou nio de uma
situagdo emergencial para aquela unidade e este sera o documento referencial para se

levantar informagdes quantitativas e qualitativas a respeito dos eventos emergenciais.
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Os relatorios emitidos pelo Sistema estdo disponiveis na CCO e sdo referentes
a todas as ocorréncias relacionadas a operagdo do sistema, pois nele sdo registradas desde
casos pontuais de falta d’agua até o rompimento de uma adutoras de dgua bruta, adutoras

de 4gua tratada e redes de distribuigdo.

Os relatérios emitidos pelo Sistema Supervisdrio destinam-se a gerenciar os

controles de niveis dos reservatorios e o funcionamento das Bombas dos Pogos - PTPs.

6.1.3 —Documentacgio
Anualmente, os gestores do Plano de Contingéncia e Emergéncia serdo
responsaveis pela elaboragdo de relatérios contendo a quantificagdo de todos os eventos

emergenciais registrados nos BDO’s - CCO e os resultados das agdes previstas no PEC.

No relatorio deverdo estar descritos também todas as atividades pertinentes ao

PEC, como treinamentos, simulagdes, entre outros.

Este documento devera ser apresentado a todos os responsaveis pela Gestio

Gerencial do SAA.

6.2 Responsabilidades

Apresentamos para uma melhor visualizagio e funcionalidade do Plano de
Emergéncia e Contingéncia, os fluxogramas com os grupos de eventos de modo a orientar

a comunicagdo e as responsabilidades quando houver ocorréncias (Anexo 3).
¢ Grupo I: Respostas a falhas eletromecanicas (Fluxograma 1);

* Grupo II: Respostas a falhas operacionais (Vazamentos de adutoras e redes

de distribuigdo, rompimentos de estruturas) (Fluxograma 2);
® Grupo III: Respostas a falhas no suprimento de materiais (Fluxograma 3);

* Grupo IV: Respostas a falhas de contrato com terceiros (caminhdo pipa, etc.)

(Fluxograma 4);

® Grupo V: Respostas a fatores extraordinarios (Estiagem, Invasio e
vandalismo e contaminagdo acidental) (Fluxograma 5, Fluxograma 6,

Fluxograma 7).
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6.2.1

-Lista de Contatos Internos

O quadro a seguir lista os contatos telefonicos das unidades organicas da

Companhia que atuam diretamente para a execugdo do Plano de Emergéncia e

Contingéncia do SAA de Barra do gargas .

Unidades - RT Nome Telefones para contato Endereco
Aguas de Barra R. Amaro Leite, 288 - Centro,
¢ do gargas Sede CE00 B 6080 Barra do Gargas - MT, 78600-
027
Leticia Yule (67) 9 9903-2497
Gerente Zavarizzi R. Londrina, 249 - Centro,
Responsavel Primavera do Leste - MT, 78850-
000
Filipe Augusto da (66) 9 9659-3571 R. Amaro Leite, 288 - Centro,
Coordenador Silva Vieira Barra do Gargas - MT, 78600-
Operacional 027
Coordenador

Eletromecanica

Rafael Jorge
Soares Barbosa

(66) 9 9868-8195

R. J, 402 - Centro, Barra do
Gargas - MT, 78600-027

R. Londrina, 249 - Centro,

Qualidade Fabricio (67) 99645-3329 Primavera do Leste - MT,
78850-000
R. Anténio Maria Coelho, 5401
cco Central {66) 93608-7645

- Carandd Bosque, Campo
Grande - MS, 79021-170

Quadro 13. Contatos telefonicos internos Unidades do SAA e SES — Barra do gargas —

6.2.2 Lista de Contatos Externos

MT

Abaixo, no Quadro 14, segue a lista das organizagdes e institui¢des oficiais que

devem ser comunicadas no caso da ocorréncia de algum evento identificado na matriz de

riscos.
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Unidades Telefones para contato Enderego

Energisa - MT

0800 646 4196

Rua Goias, 706 - Centro,
Barra do gargas - MT, 78600-
019

Corpo de
Bombeiros

193

Av. Valdon Varjao, s/n -
Barra do gargas - MT,
78600-000

Policia Militar

190 - (66) 3401-1190

R. Francisco Lira, 1432 — Séao
Jodo, Barra do gargas - MT,
78600-000

Policia Rodoviaria

Estadual 198 BR-158, Barra do Gargas -
MT
Policia Rodoviaria BR-158 — Barra do Gargas,
Federal 191 - (65) 3419-2140 MT,
78600-000

Hospital e Pronto
Socorro Municipal

(66) 3401-2363

Av. Mal. Rondin, 2897 — Jardim
Mariano, Barra do gargas -
MT, 78600-000

Secretaria
Municipal de
Desenvolvimento
Agricola e Meio
Ambiente

(66) 3401-6976

Av. Cel. Anténio Cistino
Cortes, St. Dermat, Barra do
gargas - MT, 78600-000

SEMA-MT - Cuiaba -
MT

0800647 0111

Rua C, s/n - Centro Politico
Administrativo, Cuiaba - MT,
78049-913

Quadro 14. Contatos telefonicos externos

As Escalas de plantdo da equipe operacional e da equipe eletromecinica em
Barra do gargas serdo montadas mais proximo ao periodo e estardo disponivel na Unidade

local e que caso tenha interesse podemos encaminhar cépia das mesmas para os Orgios de

Fiscalizagio.

7. RECOMENDACOES

O Plano de Emergéncia e Contingéncia foi formulado com o objetivo de ser
uma ferramenta dindmica. Sendo assim, este deve ser atualizado periodicamente, e, na

medida em que os equipamentos e procedimentos operacionais passarem por atualizagdes e

ampliagdo da capacidade de atendimento.

Por este motivo, o presente documento deve ser revisto no minimo a cada dois
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anos, ou quando a Diregdo da AEGEA achar necessario.

As ocorréncias apontadas nos relatorios supracitados deverdo ser analisadas
para que durante as revisdes do plano possam ser realizadas as alteragdes na
probabilidade/impacto de ocorréncia e a andlise da efetividade das medidas de

contingéncias adotadas.

Apbs estas revisdes, os colaboradores envolvidos na operagdo do SAA devem
ser devidamente informados e treinados. Do mesmo modo, exercicios de simulagdo das
situagbes emergenciais com grau de impacto muito alto devem ser programados e

realizados junto com os treinamentos.

8. RESPONSAVEL PELA ELABORACAO

R o N
Arildo Paulo Viana Junior
DIRETOR PRESIDENTE

dr’ P
Italo Edson de Souza
DIRETOR EXECUTIVO
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9. GLOSSARIO

Contingéncia — Medida a ser tomada ou usada somente se certos eventos ocorrerem, desde

que haja alertas suficientes para aciona-los.

Emergéncia — Quando ha uma situagio critica ou algo iminente, com ocorréncia de perigo;

incidente; imprevisto.
Evento — Risco ou condi¢do incerta, que se acontecer tem um efeito negativo.

Impacto — Feito sobre o objetivo do trabalho, se o evento de risco ocorrer e/ou estimativa

do que a ocorréncia do risco vai produzir.

Risco — Evento ou condigdo incerta, que se acontecer tem um efeito negativo
PTP — Pogo Tubular Profundo

RAP — Reservatorio Apoiado

EAT — Estacdo Elevatoria de Agua Tratada

10. ANEXOS
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Anexo 1. Quadro resumo distribuicio

BAIRROS GRANDE SETOR ABASTECIMENTO PRODUGAO ASSOCIADA
ETA-Possui A dgua captada no Rio Gargas é direcionada para a
Centro/Setor Sul/Cidade tratamento por entrada do sistema de tratamento da ETA. Apds o
Velha/Campinas/S3o Benedito/S3o ciclo com tratamento, segue a mesma dire¢3o para 0s
i30/530 i030/S3 i pleto reservatdrio Cosic e bombeada para o sistema
Sebastido/Sao jodo/Sdo Conrrado/Jardim ETA (convencional) Hressurizado do centro.

Toledo/Zeca Ribeiro/Nova Eperanga/Sena
Marques/Sio Paulo/jardim Mariano/Bela
Vista/Setor
Industrial/Mangueiras/Dermat/Bnh/
Jardim Paraiso/Amazona | /Amazonas |1/
Anchieta/Recanto das Acdcia/Morada do
Sol/Roncador/Loteamento Park das
Aguas Quente/Pitaluga/Coahb/Rainha de
Fatima/Santo Antonio/Unido/Cidade
Universitaria/Wilmar Peres/Solar
Ville/Ouro fino/Tamburi/Nova
Barra/Nova Barra Sul/Jardim Nova Barra
do Gargas/Bosque da Saudade/Jardim
dos Ype/Palmares/Vila Maria

A dgua captada no Rio Gargas é direcionada

Setor RAP Cosic. e T Rl s & ned
i i para a entrada do sistema de tratamento da
lndustrlaI/Manguelras/Dernj\at/Bnh/. ETA. Apds o tratamento, segue a mesma
Amazonas | /Amazonasli/Anchieta/Jardim SF 02 dire¢do para os reservatorio Cosic e bombeada

Paraiso/Recanto das Acacia/Morada do para o sistema pressurizado dos bairros.

Sol/Rocador/Loteamento Park das Aguas
Quente/Vila
Serrinha/Pitaluga/Coahb/Rainha de
Fatima/Santo Antonio/Unido/Cidade
Universitaria/Wilmar Peres/Solar
Ville/Ouro Fino/Tamburi/Nova
Barra/Nova Barra Sul/Jardim Nova Barra
do Gargas/Bosque da Saudade/Jardim dos
Ype/Palmares/Vila Maria
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Mangeiras/Jardim Paraiso

SF 03

RAP BNH

A dgua captada no Rio Gargas é direcionada
para a entrada do sistema de tratamento da
ETA. Apds o tratamento, segue a mesma
direcio para o reservatério Cosic e direcionada
para o rap BNH que e distribuida pela
gravidade.

Bnh/Amazonas | /Amazonas Il

SF 04

EEAT BNH

A agua captada no Rio Gargas ¢ direcionada
para a entrada do sistema de tratamento da
ETA. Apds o tratamento, segue a mesma
direcdo para os reservatdrio Cosic e
direcionada para a EEAT BNH que e bombeada
para o sistema pressurizado dos bairros.

Centro/Cidade velha/Campinas/S3o

Benedito/S30 Sebastido/Bela
Vista/Mangueiras/Dermat

SF05

EEAT Mina

A 4gua captada na mina manjolo é direcionada para a
entrada do sistema de tratamento da mina. Apos o
tratamento, segue a mesma dire¢do para os
reservatdrio e direcionada bombeada para o sistema
de distribuigdo dos bairros.

Nova Barra/Nova barra sul/lardim
Nova Barra do Garg¢as/Sao
José/Jardim dos Ype/Novo
Horizonte/Palmares/Vila Maria

SF 06

EEAT Nova Barra

A 4gua captada no Rio Gargas é
direcionada para a entrada do sistema de
tratamento da ETA. Apds o tratamento,
segue amesma dire¢do para os
reservatorio Cosic e direcionada para o
booster UFMT que e bombeada para o
RAP Nova Barra e distribuida pela EEAT
Nova Barra e pela gravidade.

Vila
Serrinha/Pitaluga/Coahb/Rainha
de Fatima/Santo Antonio/Unido

SF 07

RAP Pitaluga

A 4gua captada no Rio Gargas &
direcionada para a entrada do sistema de
tratamento da ETA. Apos o tratamento,
segue a mesma dire¢do para os
reservatério Cosic e direcionada para a
RAP Pitaluga que e bombeada para o
sistema pressurizado dos bairros.

Loteamento Park das Aguas
Quente

SF 08

Booster Aguas
Quentes

A 4gua captada no Rio Gargas é
direcionada para a entrada do sistema de
tratamento da ETA. Apds o tratamento,
segue a mesma diregdo para os
reservatério Cosic e direcionada para o
Booster Aguas Quente que e distribuida.

Nova Barra/Nova barra sul/lardim
Nova Barra do Gargas/Bosque da
Saudade/Jardim dos Ype/Novo

SF 09

Booster UFMT

A gua captada no Rio Gargas é
direcionada para a entrada do sistema de

tratamento da ETA. Apds o tratamento,
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horizonte/Palmares/Vila Maria segue a mesma dire¢do para os

reservatorio Cosic e direcionada para o
booster UFMT
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Anexo 2. Fluxogramas Plano de Emergéncia e Contingéncia

Fluxegrama 1. GRUPO I - Respostas a falhas eletromecinicas

Ocorréncia Grupo |

CENTRAL DE CONTROLE
QPERACIONAL (CCO)

Supervisol da unidade/
Responsavel do Setor

¥
Gestdo Operatianal;
SAA
Equipe Eletromecanica

Aclopnamento equipamenta reserva

Problema resolvido Diretorla
Operacianal

Planos alternalivos: Apoig
de nutra Regional & pu
Terceirps
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Fluzograma 2. GRUPO II - Respostas a falhas operacionais, Vazamentos nas redes de distribuiggo,
rompimentos de estruturas, falta de energia

Ocorréncia Grupo I

Coordenacino e
Diretornia

Operador /

Supervisor
operacional

Atjvar sistemas altemativos

A e . Procedimentos para
|geradores) e caminhées pipa

informara poplilacSo

Acionar
concessioniria de
EnErgin

Verificagio do
problema |
Responsabilidade

Atuagdo equipe propria

Reparar: Tem material SiM

tisponivel no estogier

NAO

Almoxarifado
Ragionais

Aquisicao das
Imaterigis

Realizay processp

decompra

¢ Atuagah pard
respiver o

problema

L N A
s Fi "

v
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Fluxograma 3. GRUPO III - Respostas a falhas no suprimento de materiais e equipamentos

Ocorréncia Grupo i

Contrale
Supervisonr

Manutencao e

Estogue em dia SIM

NAO
Caso ocolra atrasos

ou falhas acjonar
Coordena¢3o

Subir processo

emergencial

Pagina 43 de 47



DocuSign Envelope ID: 91C88FCE-D860-48D5-AE96-87DF1C91BA37

- PLANO DE EMERGENCIA E CONTIG%{VCIA
ARRA SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
Ce BARRA DO GARGAS PRy gl

Fluxograma 4. GRUPO IV - Respostas a falhas de contrato com terceiros

Ocorréncia Grupo IV
- : .
'l
¥
0800
Regional / CCO
v

Supervisor/Cocrdenacao

4
Verificacdo do problema /
Encontrar solugao

Tudo
Funcionau? SIm

NAO
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Fluxograma 5. GRUPO V - Respostas a fatores extraordindrios, contaminagiio

Diretoria/Geréncia

Procedimentos
para informar 2
populagdo e
orgdos afins

POCO voltou
as condighes
originalst

acidental

Ocorréncia Grupo V

Parara
Captacaéo

imedidiamente

|
v

Coordénador/ Qualidade/

v ) Realizar descarga
Meio Ambiente

na rede

Ativar sistemas
alternativos &
caminhbes pipa

Atuacado equipe tergeira

para solucionar o problema

Fazer analises e
teste ho poco

e—
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Fluxograma 6. GRUPO V - Respostas a fatores extraordindrios, Invasio e vandalismo

Ocorréncia Grupo V

Operador | Acionar equipe para
Servidor vernficacdo & a

palicla

Chefiz do
setor

Houve alteracao
a 0 “ Jcle 'jf
a qualldacte NAO
JEuB B 1
abastecimento?

SIM

Providentlar agoes
corretivas —— Eiti

Pagina 46 de 47



DocuSign Envelope ID: 91C88FCE-D860-48D5-AES6-87DF 1C91BA37

. PLANO DE EMERGENCIA E CONTIGENCIA
Ce BARRA DO GARCAS SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

BARRA DO GARCAS - MT

Fluxograma 7. GRUPO V - Respestas a fatores extraordindrios Estiagem e Precipitagie intensa

Ocorréncia Grupo V
{Estiagem [ Precipitag8o intensa)

Operador /
Servidor

Controle de Vazdo & pressao

Alterou

produgdo ou

qualldade de SM ————— Diretorid
Operacional

NAO

4gua

Ativar sisteimas
alternativos e
caminhdespipa

Procedimentos
para Informar a

4

populagao
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